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Parcours

U Etape 1 :Je vérifie mon éligibilité.
U Etape 2 :Je créé mon compte.
U Etape 3 : Je me connecte.

Pour une rénovation par geste

U Etape 4 :Jedépose ma demande de subvention
U Etape 5 :Je dépose ma demande de paiement

EoUs UKFf s5r KoOENZoK OdEIl 2€f Us

i Etape 4bis : Je dépose ma demande de subvention
i Etape 5bis : Je dépose ma demande de paiement

Etapes optionnelles :

1. Je désigne / révoque un mandataire.

Rty xL KLQc=ZL 535IL KLZEIKL KtEUEI
3. Je souhaite annuler mon dossier.

st xL Zc3FESOL |JLILOS] SLP KESI
realiser mes travaux .

5. Je réponds a une demande du service instructeur.

6. Je dépose ma demande de subvention pourla2  nde étape

KL Zcl QqPcULULU KL UPEUESO KL ®PLI
1+ xL Zc3FESLL jJFEIGSGLP Zcl iic



Etape 1 : Je vérifie
mon éligibilité.



UEIV KL jcZZLI|jLP K

1. Avant de vous lancer dans des travaux KL PL[ ¢cUEUScl | |jc¢clUEjULOL) 9L |
plus prés de chez vous et profitez gratuitement de ses conseils personnalisés pour mener a bien
votre projet.

Voustrouverez § LY j ¢ccPKcl T LLY KL 9tI1 ZQEj L ;preddethé&ivous daisl j I
gEEI [ BrEig®.L

Avant de déposer votre dossier...

Contactez le conseiller France Rénov’ le plus proche de chez vous et profitez gratuitement de ses conseils personnalisés
pour définir au mieux votre projet et les aides adaptées

2. Depuis le site maprimerenov.gouv.fr _, je
cligue sur« Serenseigner R EOSI KLEUcSP, Q9 5= ﬁ
KtSI O¢cPZEUScI E 5P § 4@ o

S PZE i Ly ZcKEYSOULZ Sab
KEEjjcZQEGILZLIU LU gLs |cliLs
pratiques & adopter selon que je  suis: propriéeaire sesupant propriceaire balleur de coproprittaires
A propriétaire occupant S S P
A propriétaire bailleur ur monprojzt ansh gouss

A syndicat de copropriétaires

A
(e}
Vous souhaitez confier vos démarches a un tiers : faites appel a un mandataire.

Vous souhaitez prendre en charge le dossier de vos proches, clients : devenez mandataire.

Se renseigner

Aprés la création de mon compte, je peux choisir de faire appel aun mandataire pour réaliser mes
démarches en ligne et/ou percevoir la prime . Le mandataire choisi doit disposer Kt Sdompte
mandataire créé en amont de la désignation, aprés en avoir fait la demande auprés deg t ~. e

Pour en savoir plus, je me rends dans la section « Désigner un mandataire ».

p D Tout le parcours

3. Je cligue sur « Commencer » pour @ 2 e Ft
P q v L 2 P Je me / D AN S [
vérifier mon éligibilité. .
prépare
. L. a faire ma
Je peux a nouveau bénéficier demande = L éttments & rdune
~ P ~ = ~ - - our ma demande
Kt ST Oc PZE @Shpihngs prath s, _ — @ L7 7

Je peux également choisir de créer mon

identité numérique  FranceConnect + avant
de commencer mes démarches afin de
sécuriser la création de mon compte
'EEPSZLT LI cUt L tonnédioks. O
En savoir plus ici.

3 points de vigilance =

mes devis et factures

<
/C? Découvric

Je suis prét

Une fois prét, je clique sur « Je suis prét ».

sécurisez vos futures connexions MaPrimeR&now’
avant de commencer

France
¥ JConnect+

cl


france-renov.gouv.fr/services-france-renov
http://www.maprimerenov.gouv.fr/
https://france-identite.gouv.fr/

1.1 Je renseigne mes informations fiscales.

Je renseigne mes informations fiscales

Nous vous tecommandons d'ffectuer votre demands de prime MaPrimeRénov’ sur un ordinateur
plutdt que dificultés Gaccis, nous vous
recommandons deffectuer votre dos: gation prvée. Tout au long de la création de votre

demande, vaus trouverez deg patites llust

s ampoules, en cliquant dessus vous trouverez ~
X! o o

Jerenseigne mon «" ¢Z KL OEZSY99yL R fSy IHEGSO“Kt Ly5S
SIrzjy PSU 5P ZE KLj yEPEULScI KtSzZzqgauv, .
[ ¥
Je renseigne ma « Date de naissance ».
Jerenseigne « Mon numéro fiscal ».
Je renseigne mon « Revenu fiscal de référence » (le [: @
format accepté est un nombre entier sans décimale ).
o
Aprés avoir lu les conditions générales du site, je [:] .
ZELI6EGL €& gL PLZARIsDLP LI | cj s
Jeclique sur « Continuer ». et e
Si mes informations fiscales ne sont pas a jour, le
ZLXZXEG6L x5S0 ET[ ldforpdtidn e@@néé gar o q
les services fiscaux non utilisable. Veuillez vous Revenu fiscal de référence
rapprocher du service des impdts sur
WWW.impots.qgouv.fr  ». : 7
nformation retowrnes par led
Je peux cliquer directement sur le lien du site des ey
impots pour mettre & jour mes informations auprés de Mynpets grwsdt
JEEKZSI SZUPEUScI OSZj EygLt
1.2. Je renseigne mes informations personnelles.
Je suis
Je sélectionne mon titre de  civilité : « Monsieur » ou = S e e )
« Madame ». — o
Je clique sur les « Nom, prénom et adresse fiscale cnemee
vous correspondant  » parmi les options proposées. S L O BT e ;
==
Je sélectionne mon « Indicatif »et Ut E Umdn U L —
« Téléphone ».
Je clique sur « Continuer ». <
Le prénom etle nom que je chaisis lors de cette étape  devront impérativement étre les mémes
sur toutes les piéces justificatives et notamment sur :
U le devis & fournir lors de la demande de  subvention,
U la facture et le RIB a fournir lors de la demande de paiement aprées réalisation de mes travaux.



https://www.impots.gouv.fr/accueil

1.3. Je renseigne le revenu total de mon foyer et je verifie le
nombre de personnes a charge.

xL qLrs G EUOc3SULOLP g L colF 5 7 L ft. J2 renseigne mes informations pour créer mon compte

déclarant a la suite de mon numéro fiscal. Je renseigne le revenu total de mon foyer
Merci de vérifier que le revenu fiscal de votre foyer, indiqué ci-dessous, est correct. Si le

Siune autre personne de mon foyer SO o Moot oL Shouti e faacnete meou R S g I gt

percoit des revenus, je le déclare en

cliguant sur « Ajouter un occupant avec

revenu ». Revenu fiscal du foyer

Année Numéro fiscal ~ Numéro co-déclarant Revenu fiscal (€) Déclarant 1 Déclarant 2

Puis, je compléte le « nom de famille », la

« date de naissance », le « numéro fiscal » 223 9962300000203 :|2722 S SOUMOT WaLD
et le « revenu fiscal de référence  » de tout <
occupant supplémentaire percevant des + = |
revenus. Ajouter un occupant
avec un revenu

Revenu fiscal total du foyer Occupant(s) avec revenus

2222¢€ 2
Atter_ltion B je_ dois saisir les données de son Personne(s) & charge
dernier avis fiscal. 0

Le nombre de personnes a charge

f LI OEITVzZ); ESL0UPL QLPIcliIL ZEIYS PLULISZIAY
est calculé automatiquement depuis le site

des impéts.

Jeclique sur « Continuer ».

Attention : si les informations fiscales remontées  par le site ne correspondent pas a votre
situation actuelle, vous pouvez cliquer sur « Déclarer un changement sur le site des impots » afin
Kt Ej U5 wogeSHtion.

Les informations ci-dessus ne correspondent pas a votre situation actuelle ?

Ces informations sont issues de votre dernier avis fiscal. Si vous avez des modifications a apporter (ex: signaler la naissance d'un
enfant), nous vous invitons a déclarer votre changement de situation sur le site des impéts.

L'émission d'un avis fiscal rectificatif par les services fiscaux est indispensable pour que nous puissions prendre en compte
l'évolution de votre situation.

Si vous vous arrétez a cette page, votre demande en cours pour MaPrimeRenov' sera supprimée dans 24h. Vous pourrez créer un
nouveau dossier avec vos informations fiscales complétes a tout moment.

Si vous continuez cette demande en cours, votre prime sera calculée sur la base des informations présentes, qui ne seront pas
modifiables.

Déclarer un changement sur le site des impdts

Retour & mes dossiers & Précédent Continuer



1.4. Je renseigne les informations sur mon logement (type de logement ).

Je précise si le logement & rénover est une «  Maison » ou un « Appartement
x £ S K Swpd ddresseSfiscale L 20 9E ZIZL q3L jLygL
un justificatif de propriété me sera demandé dans mon parcours demandeur.

Je précise ma situation : propriétaire ou usufruitier, qPc QPSL UVESP
nu-propriétaire, locataire, L'l | ¢5P2 KtLE]j q5SXSUScC

Jecochelacase« x I j LPUSOSLE q35L UL =25S3I QPcOPSLUESPL K3 §c¢

celui -ci a titre de résidence principale  ».

»,

L cr s

Si je suis propriétaire _bailleur , Ut ST KSq35L S gL | SCr q35L U0OL 9c¢5L &

ZESscl ¢35 51 EQQEPULULZLIU: E5S3s UtSIK
justificatif de propriété ultérieurement.

Je clique sur « Continuer ».

Je renseigne les informations sur mon logement

Qui peut en bénéficier ?

Jhabite unfe) :

i Rt v e G ik — les propriétaires occupants ;
— les propriétaires bailleurs ;
= les usufruitiers ;

— E — les titulaires (occupants et bailleurs) d'un

24 droit réel conférant l'usage du bien ;

— les propriétaires en indivision, si le
demandeur fournit une attestation indiguant
qu'il a obtenu I'accord de tous les indivisaires
pour réaliser les travaux et bénéficier de l'aide
MaPrimeRénov'.

Mon adresse fiscale est la méme que celle du L'attestation est a télécharger sur:
agement h rémovar https://www.anah.gouv.fridocument/attesta-
® ou O war tion-sur--henneur-du-representant-unique-

de-l-indivision

Détails de ma situstion Ne sont pas éligibles :

O e sis propribtairs ou usdntier — les nus-propriétaires ;

@ Je suis propriétaire en indivision (blen — les personnes morales.
détenu par deux propriétaires ou plus)

Q Je suis nu propriétaire

o) -

O

(o}

<

Sq5L JELEKPLZIZIL

Le cas particulier des associés de SCI qui
occupent le logement détenu par la SCI

Un particulier qui détient des parts d'une SCI
propriétaire d'un logement qu'il occupe est
assimilé a une personne physique propriétaire
occupant. Il est donc éligible a MaPrimeRénov’
pour une rénovation par geste. Pour prouver
sasituation, il devra étre en capacité de fournir
un commeodat (contrat de prét a usage) signé
devant notaire, couvrant a minima la durée de
son engagement d'occupation. En dehors de
ce cas particulier, les SCI ne sont pas éligibles
a MaPrimeRénov’,

Les acquéreurs d‘un logement sont égale-
ment éligibles

Dans le cas oU le logement fait 'objet d'une
acquisition en cours 3 la date du dépét de la
demande, la promesse de vente peut étre
jointe par les demandeurs lors de lademande
de prime. Ils devront fournir I'acte de vente
définitif lors de la demande de solde.

1.5. Je renseigne les informations sur y t edé ton logement.

A Jesuis en métropole :

Jesélectionne « Entre 2 et 14 ans » uniquement
simon logement a rénover a une ancienneté
comprise entre 2 et 14 ans et si je souhaite
remplacer mon chauffage au fioul par un autre
systeme de chauffage.

15 ans ou

plus

A Je suis en Outre -mer :
Je ne peux bénéficier de MaPrimeRénov t q 35 L
mon logement est construit depuis plus de 2 ans.

Retour & mes dossiers

Je clique sur « Continuer ».

Mon logement a été constrult ily a :

Je renseigne les informations sur mon logement

Entre 2 Moins de

et14 ans 2ans

€ Précédent Continuer -

KSuSzScrl
[ KEST | SLI%



1.6. Je renseigne les informations sur le chauffage de mon logement.

Je renseigne les informations sur mon logement

Je choisis parmi les options proposées
g £t L[ Lpéigalé de chauffage de mon . e
logement avant la réalisation des  travaux .
Je clique sur « Continuer ». —

bols ou granulés

Retour A laccuell « Précédent Continuer -

1.7. Je renseigne la performance énergétique de mon logement.

Vouillez sélocti la lottre indiquée sur I'
énergétique avant vos travaux :

ig de performance
C Jepeuxindiquer $ £t L USqgSLOLLL LI o )
En cas d'absence de DPE ou dAudit énergétique, veuillez sélectionner la case « Sans
actuelle de mon logement. étiquette éncrgétique »

Attention : Une fois sélectionnée, la lettre de votre DPE ne pourra pas &tre
modifiée. Un justificatif vous sera demandé au moment de la demande de

Cette étiquette est représentée par une subventian,

lettre allant de A a G et se trouve sur le

Diagnostic de Performance  Energétique N o
(DPE) C. 5 z 5 ,P @léritrqu;eéréahsé en A B c D E F G Sans étiquette énergétique
amont de mes démarches

Sl je COChe une Iettre de A a Ga je devrai Cas particulier ; votre chauffe-eau ou votre chauffage est en panne ?
téléverser mon DPE ou mon aUdlt Vous pouvez déposer une demande pour remplacer uniquement -
ultérieurement dans mon dossier. N

C O é 'j r [ r K é 5 G_I s G_I E 5 K *Vatre chauffage pendant hiver.

h Vous devez déposer vatre demands maximum un mais aprés Finstallation d votre chauffage ou

énergétique de mon logement (DPE Ve S i o A e P, Y s e
Vierge’ absence de DPE)' Je Cllque sur Pour cels, cochez la case suivante:
« Sans éthuette énergéthue ». sgnflta::::iidc?:;;::glzﬁr::;mm pas demander d'aide pour d'autres types de travaus (isolation,

Vous devrez joindre |a déclaration sur Fhonneur que vous trouverez ICi {lien) au moment du dépét de
votrs demande.

([0 ue certifie que catte demande concerne un remplacement urgent de mon chauffe-

Parcours K t 5 "P 6 t |’ ! t eau ou de mon systéme de chauffage.

Si U L He®in de remplacer en urgence mon systéme de chauffage / chauffe -eau en panne par un
autre systéme limitant les émissions de gaz a effet de serre, je coche la case « Jecertifie que cette
demande concerne un remplacement urgent de mon chauffe -eau ou de mon systéme de
chauffage . », puis je clique sur « Continuer ».

Pour rappel, je dois remplir les 2 conditions cumulatives suivantes :

- Cf Njre€r NUEsUfe Cf sfl 27+  NfNIGF *NYIENjZoofKs + f+ UGE K+ U od
OdUs Uf KN¥

- mon projet consiste en un seul geste de travaux : le remplacement de mon systéme de chauffage
ou mon chauffe -eau défectueux.

Je remplis mon dossier de demande de subvention

J'ajoute ma déclaration sur 'honneur de remplacement d'urgence de chauffe eau ou Chauffage

Plus tét dans votre demande, vous avez confirmé que cette démarche concerne uniquement le remplacement en urgence de vatre chauffe-eau ou votre chauffage en panne {pendant Fhiver). Complétez la déclaration
sur 'henneur gue vous trouverez ici (lien) et ajoutez 3. Pour toute question sur vos démarches, contactez notre service d'assistance aux usagers au 0805 800 700.

Justificatif Attestation sur I' honneur de parcours d'urgence

+

J'ajoute une piéce justificative

Retour a2 mes dossiers & Précédent Continuer -



1.8. Je visualise si je suis éligible.

XtEEPPSUL S5 P 9 E al EG L Je renseigne mes informations pour créer mon compte
ZESI KSq3EI VU] zLycl 9L
précédemment saisies, si je suis

BV -~ o K = 1 E TR i
L y S 0 S l y L € I E)Er®$.§ LT L [ Les informations saisies précédemment vous ouvrent le droit a MaPrimeRénov’. Choisissez,
pour une rénovation par geS'[e ou a selon votre projet, le parcours de rénovation de votre choix :

* une rénovation d'ampleur : un bouquet de travaux parmi le chauffage, 'eau chaude sanitaire,

MaprimeRénOV t EEP 1 c 5 P G] c E lisolation, la ventilation (2 gestes d'isolation minimum) pour une rénovation plus

Vous étes éligible a MaPrimeRénov’

’P L [ c [] E U é [od |' K {._ E Z G‘l S‘/ L 5 "P performante et accompagnée par un Accompagnateur Rénov' ;
’ * une rénovation par geste sans accompagnement : un ou plusieurs travaux spécifiques parmi
accompagnement, ou aux deux. le chauffage, l'eau chaude sanitaire, llisolation, la ventilation.
. L CONSEIL : pour réaliser une rénovation adaptée a votre situation, rapprochez vous de France
Je clique sur le parcours éligible de Rénov. E
mon ChOiX- En deSSOUS, je Clique sur Je souhaite comprendre ma situation

« Quelle est la difféerence ?  » pour

afficher un résumé du parcours

sélectionné . (“

siOL Tc¢cS35FESUL Qy5% KtS Q;K‘ ﬁ?K
1UL cof ’ y < ny n

ZL PLIKZI I5P 9L zId&LL — —Lr

N X MaPrimeRénov’ pour une MaPrimeRénov’ pour une
Je contacte un Conse|”er France rénovation par geste renova!;)’:r:;ffunr\pagnee
| L[ cehtonsultant Yahnuaire en

Ilgne . Quelle est la différence ? 4

Selon le parcours auquel je suis éligible, deux boutons X t E O O S bak dlelpage :
« Créer mon compte »ou «Jecrée mon compte sur MonProjetAnah ».
Jeclique afin de passer a la création de compte .

Sije dois créer mon compte sur la plateforme MonProjetAnah, je me reporte au guide dédié .

O S LOJ L [ L 25 é 2 G] E 2 L y S}@ % Leryblléz paé&étre éligible ...

Mais d’autres aides existent !

Si ma situation ne me permet pas  de bénéficier de g)o
gLESKL | EEPBZLOLBGUBPCSULP KEESLUPLZ KL X
correspondant a mon besoin.

Les informations saisies précédemment ne vous ouvrent le droit & aucune
aide MaPrimeRénav’

Pourcela, UL ZL PLIZLS6IL ES5QPI S Kbbduwajuc ! SLSYJLP
VPETjL TLIcat Qc5P LGQPSZLP Zcl q@PcULULU LL LPCSULP
KEESUPLS ESKLIt

Pour plus d’'informations sur les autres aides

Renseignez-vous auprés d'un conseiller du réseau France Rénov'

o

au 0808 800 700

=

u sur france-renov.gouvf

Retour & laccueil


https://france-renov.gouv.fr/services-france-renov
https://monprojet.anah.gouv.fr/informations/guides_utilisateur

Etape 2 : Je crée mon
compte.

XtES 9L jFcSUG LITUOUPL o

U Créer et sécuriser mon compte avec France Connect +

U Créer et sécuriser mon compte avec une adresse email
et un mot de passe

10



UEIV KL jPLLP Zcl |

MaPrimeRénov £ OUtES
mon compte  ».

BLA5S:E $E QE6L KL
) £ i

Si je dois créer mon compte  sur la plateforme
MonProjetAnah, je me reporte au quide dédié .

2.1 Jecrée mon compte MaPrimeRénov tvia FranceCo nnect +.

Jechoisis de créer mon compte via FranceConnect +.

FranceConnect + permet un niveau de sécurisation de compte élevé a deux facteurs :

£ 50S Y SoF ErBel SoR identité numérique
- option 1: en face a face (bureau de poste, facteur)
- oQqULUScI R @ LT ¢S6IL QEP PLjclIITESZZEIjr OEj SEyL

A chaque connexion, £t 50SYSEEDLB R $10 Sotle a5 £dSify saisir dans §y £ EQIQy S| E
mobile FranceConnect + (processus similaire a la validation Kt ¢ Q] P EolinSairds Yen ligne).

‘@
/X MaPrimeRénov' @ ;'éar:':\?' secun e

;r;:nmus AR
FRANGAISE R il
P $EavY

Création de compte

Utilisez FranceConnect +

Nsr ENjZoK Of €q

Il est possible de créer soni dentité numérique viay t 5 [ tiekslleconfiance partenaires  de
FranceConnect + :
A Identité Numérique La Poste  sur www.lidentitenumerigue.laposte.fr ou en bureau de
poste
A Identité France Identité  sur www.france -identite.qouv.fr LU ¢ E [ c¢c35ulLygyLl j EPU
(petit format )

11


https://monprojet.anah.gouv.fr/informations/guides_utilisateur
https://franceconnect.gouv.fr/franceconnect-plus
https://franceconnect.gouv.fr/franceconnect-plus
https://lidentitenumerique.laposte.fr/
https://france-identite.gouv.fr/

2.2. Je cree mon compte MaPrime Rénovt

Je choisis de créer
identifiant

mon compte
et un mot de passe.

avec un

Je devrai ensuite sécuriser mon compte a
réception K+t 5 €Eode envoyé par courrier
postal a mon adresse fiscale .

Je renseigne mon adresse email et je la
confirme . Je choisis un mot de passe et je le
confirme .

Je renseigne le code de sécurité qui Tt EOOS
(ex : 596784 ).

Je clique sur « Envoyer » pour recevoir le lien
Kt Ej US G mdd ccompte a§ £ E K Peinails L
que U trénSeignée .

Attention _: ce lien est valide 24h seulement .

Sije [ £ Bp& recu de lien, je clique sur le
bouton « Jel t B&S recu de mail ». Je pense
également aregarder dans mes spams.

Un mail de confirmation vous a é2é envoyé

J'active et me connecte
sur mon compte
MaPrimeRénov' sous 24h.

Tére fois. Ces d
I'activation de votre co

Retour & laccueil

Depuis § £ L ZE&y je clique sur le lien
Kt Ej US pdalDeédredistrer mon compte .

Je me connecte ensuite  sur le site
maprimerenov .gouv.fr pour poursuivre mon
dossier .

Voir la partie « Jeme connecte » pour plus de
détails .

v~

Eulj SKLIUSOSEI

2] /
Y
R © wominz ‘O LT00

i Mo connectar

Création de compte

Utilisez FranceConnect +

Fomulaire de création de compte —

Ratour & laccuell

[} ]
REPUBLIQUE
FRANCAISE

-
.‘ France

~
> MaPrimeRénov”
P = i Rénov’

»)

Création de compte

'B

[

= Prasidet Suivant —

/h_\ MaPrimeRénov’

Bonjour ELSA PLACARD ,

»

4........

Un mail vous a ét¢ envoyé

Votre compte a bien été
créé.

Retour a laccueil

12
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2.3. Jesécurise mon compte MaPrime Rénovt Q|E P

Une fois connecté,
espace personnel
en attente ».

je peux lire sur mon
« Sécurisation du compte

Afin de lutter plus efficacement contre la
fraude et  l'usurpation d'identité, la
sécurisation de compte est obligatoire

Ce renforcement permet de s'assurer que le
demandeur est bien al'origine des démarches
engageées, de la création du compte et de la
saisie de ses informations fiscales et
personnelles .

Jecliqgue sur « Vérifier mon identité »

x t1& &oix entre :

- utiliser FranceConnect +

ou

- vérifier mon identité avec un courrier

postal, pour les usagers qui ne souhaitent
pas utiliser FranceConnect +.

Jevérifie que mon adresse fiscale affichée est
ajour, correcte et compléete .

Attention | Cette adresse fiscale est fournie
par le site des imp6ts . Anah ne peut donc
pas la modifier .

Merci de vérifier  également
informations affichées correspondent
qui figurent sur votre boite aux lettres .

que les
a celles

Jeconfirme § £ L' [KikcS&burrier simple a mon
adresse fiscale .

Mon courrier est envoyé . Jele recevrai sous 5
a 7 jours ouvrés.

En

REPUBLIQUE a

TRANCASE A\ MaPrimeRénoy’ () ;’éa:::, ..... Q Amandine Hémend ~
>+

Mon profil
Sécurisation du compte en attente

Mes dossiors Gan

arche de sécurisation et de qualité, la sécurisation de votre compte est désormais
ant de déposer ou de poursuivre votre dossier de demande de subvention

Dos:
Déposé te 20 cctobre 2020

Adresse du logement & rénover
4,108 Joan Jaurés 92290 Vanves

Voir mon dossler —

En P
FATTG 7o\ waprimerinoy @ France, ..., P
=
Sécurisation du compte
Choissez une des méthodés suiantes pour virifer votre ket

Avec FranceConnect+

Avec un courrier postal

2 Amandine émena

=n

.
e N imeniner @ Fance .
=

Vérification d’identité

Vérification par courrier postal

Confirmer U'envoi du courrier 2 mon adresse

e Fonvol un courrer postal. contanant un code & 6 chiffes, sera e
elaues Jours.

£ cliquant sur Confirmer lemvol un
adresce fiscal, vous to recewraz dans

j c53PPSL
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Une fois le courrier postal regu, je me
connecte amon espace personnel .

Je clique sur « Saisir mon code de
vérification ».

Je saisis le code de vérification . Je peux faire
05 = q5téntatives

Mon identité est vérifiée . Je me reconnecte
pour finaliser la démarche .

Depuis mon espace personnel, Ut &&s au
bouton pour poursuivre le dépbt de dossier.

. Amandine wmond ~

=n
Za\
FoA e:i’ 7N Maprimeninoy @ France

Sécurisation du compte en attente
Mes dossiers La sécurisation de votre compte est désormais nécessaire avant de déposer ou de poursuivre votre
Gossior de demande de subvantion MaPrimeRdnov:

Vous avez cholsi de vérifier votre identité via tenvol d'un courrier postal & votre adresse fiscale. Ce
courrier contient un code & & chiffres, valide jusau'au xx/xx/xx, que vous devez saisir sur la page
sulvante,

i nous avez pas recu le courrier vous pourrez demander lenvoi d'un nouveau courrier aprés le xx/
xxhooex. Vous avez également toujours La possibilté de vérifier votre identité via FranceConnects.

‘Salsir mon code de vérification

Mes dossiers

Dossier n° MPR-2021-10063

Oapons te 20 octobre 2020

Cumande du subvention  En cours de montage

| rss digrmene A b

e Joan Joures 92290 Vores

Voir mon dossler —

/e
#40) /o wemeninor @ FEnce

Rénov’

Confirmation du code de vérification

Afin de sécuriser votre compte via la vérification de votre identité, un code a 6
chiffres vous a été envoyé par courrier postal a I'adresse figurant sur votre avis
d'impét.

Veuillez saisir le code ci-dessous. Attention lors de la saisie, vous avez le droit a 5
tentatives.

Ce code est actif jusqu’au xx/xx/xxxx. Passé cette date, si vous ne l'avez pas regu,
vous pourrez faire une nouvelle demande d'envoi de courrier.

Code de veérification (5 essais) @
5}

[ )

2 essais restants

Confirmer le code

Retour & mon espace personnel

ER

AN
Ly 7o wmainor @VFnSe Tp—
ot

Mon profil Mes dossiers

Mes dossiers.

Dossier n® MPR-2021-10063 ‘Damands de subention  €n cours e montage
020

Oépase la 20 octobre 3

Adresse du logement & rénaver
.18 Jean Jaurés $7290 Varwes

‘Voir mon dossier —
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Etape 3 : Jeme
connecte.

XEES 9L j:fcSU LI UPL

U Me connecter avec mes identiflants MaPrimeRénov t

U Me connecter avec France Connect +

U Réinitialiser mon mot de passe

15



3.1. Je me connecte avec mes identifiants MaPrimeRénov t t

Je complete le champ « Identifiant

MaPrimeRénov » en renseignant § £t EKPL

email utilisée pour créer mon compte
MaPrimeRénov £

Jerenseigne mon mot de passe*.

Jeclique sur « Me connecter ».

Si mes informations (email/mot de passe) sont

Connectez vous a votre compte MaPrimeRénov'

correctes, la page suivante Zt S K Soop3tLS [

code Z t Eté envoyé sur mon adresse email .
Je vérifie YELZBE&Y sur ma boite
électronigue  afin de récupérer le code
indiqué .

Je confirme le code puis Ut E P BuS imbn
espace personnel .

x £ E| jalmks’dossiers.

Mon profil Mes dossiers

Mes dossiers

Double authentification

Dans wne démarche da vécurisation at de qualité, la connexion & votre espace
perscanel s'effectue en deur étapes T authentification.
Un code de virification a été emvoyd sur votre adresse email *** gmailcon.

Veillez salsir celui-ci dans lo chames ci-dessous.

Ce code est valide 10 misutes.

Code de vérification (5 essals)

[.‘

e connecter

Dossier n® MPR-2022-1894
Déposé le 16 février, 2022

Travaux

Chauffage et chauffe-eau

Adresse du logement & rénover
20 Avenue de Ségur 75007 Paris

Demande de subvention Déposée

Montant estimé de la subvention

Date limite de dépét

1200€

= Voir mon dossier

I Ey  dutnoide gasse : je peux réinitialiser mon mot de passe

procédure de réinitialisation de mot de passe

. La procédure se trouve

grace a la
ici.
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https://auth.anah.fr/resetpwd?skin=anahmprSkin&lmAuth=2_LDAP&url=aHR0cHM6Ly9hdXRoLmFuYWguZnIvL3NhbWw=

3.2. Je me connecte avec mes identiflants FranceConnect +.

Jecliqgue sur « Ot S K L [ aves Grancelonnect + ».

Jechoisis un fournisseur K+ S K L' path$ @dux proposés .

Jerenseigne les identifiants que Ut 5 Uchez $eFournisseur diidentité choisi.

Mon identité est reconnue . Jeclique sur « Continuez sur Agence Nationale de § £t e E|»SUVOE D

x £ E | jalmksidossiers.

Lors de la 1" connexion sur FranceConnect + uniquement : je renseigne ma référence fiscale,
mon nom et mon prénom .

Lors des connexions suivantes, mon compte sera automatiquement reconnu.

Connectez vous a votre compte MaPrimeRénoy'

Je choisis un comphe pour e Connecter sur

AGENCE NATIONALE DE L'HABITAT -
N s et s 3416

Em
il
.

i bl o branie

Bienvenue

Angela Claire Louise DUBOIS

"
i Continuer sur AGENCE NATIONALE DE L'HABITAT - 3416

,,,,, Mes dossiers

[PPSR

i e .

FranceConnect + est un dispositif qui permet aux usagers de se connecter aux différents portails
du service public grace a une seule authentification  unique .

Pour me connecter via FranceConnect +, je dois avoir créé un compte MaPrimeRénov au
préalable .

Encas Kt L j fols jde la connexion via FranceConnect +, Ut 5 Urfieg iflentifiants MaPrimeRénov t
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3.3. Jeréinitialise mon mot de passe

Depuis £ Lj RPEESVUF LI USESliguE LS I |

sur « Réinitialiser mon mot de passe ».

Je renseigne mon adresse email ainsi que le
code de sécurité .

Jeclique sur « Envoyez-moi un lien ».

Je me rends sur ma messagerie électronique
et je clique sur le lien de réinitialisation

Je choisis mon nouveau mot de passe puis je
le confirme .

Jeclique sur « Envoyer ».

Je recois un email de confirmation et je
cligue sur « Retour & § £ E] |j»5db8 yme
connecter avec mon nouveau mot de passe.

MaPrime Rénovt %

Réinitialiser mon mot de passe

/,_\ MaPrimeRénov’

Bonjour ELSA PLACARD,

P

Réinitialiser mon mot de passe

Nouveau mot de passe

Réinitialiser mon mot de passe

Une confirmation a été
envoyée a votre adresse
mail.
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Parcours pour
une renovation par geste

Etape 4 : Je dépose
ma demande de
subvention.



Une fois connecté & Zcl LZIQEj L !

A Jeme rends dans « Mes dossiers ».

A Si0 tdéj8 créé un dossier, alors il apparaitra sur cet écran .

A Ot S EdeSron premier dossier, je [ £ paS besoin de refaire la vérification Kt L § S& S|

A Ot SHEKSIecond dossier, je dois refaire le parcours KE L § SES| Sy SUL

A Puisje clique sur « Demander une nouvelle prime ».

Dossler n°® MPR-2025-143938

Déposé e 10 juin, 2025

Demande de subvention  Déposée

Date limite de dépot :

Travaux

Chauffage et chauffe-eau

Adresse du logement & rénover

39 Rue Victor Hugo 93500 Pantin

Montant estimé de la subvention

200€

= Voir mon dossier

+

Demander une nouvelle prime

(Optionnel) Je téléverse mon justificatifde  propriété ou mon

compromis de vente  signe.

z

z

Dans certains cas, dés la premiére étape, je suis amené a téléverser mon justificatif de

propriété ou mon compromis de vente signé.

Je clique sur « x £ E U airle Wice justificative », je téléverse
« Continuer ».

la piece, puis je clique sur

Je remplis mon dossier de demande de subvention

Mon justificatif de propriété

Vous devez déposer du justificatif de propriété (au nom et prénom du
demandeur) du logement a rénover pour déposer votre demande de subvention.

Les justificatifs de propriété acceptés sont :
+ Taxe fonciéere
» Acte de propriété (ou titre de propriété)
» Attestation de propriété immobiliére

Si vous étes en cours d'acquisition de votre logement et que vous ne disposez pas encore
des piéces listées ci-dessus, veuillez téléverser le compromis de vente signé par le vendeur
et l'acquéreur. Vous devrez obligatoirement étre propriétaire et en mesure de fournir une
attestation de propriété au moment du dépét de votre demande d'avance ou paiement.

Votre adresse
Rue de la paix 68000 Colmar

Justificatif de propriété

-+

J'ajoute une piece justificative

20



(Optionnel) x L ULy LULPIL Zc¢l EOLOULL Bi@BUBScl Kt
propriétaire bailleur.

En tant que propriétaire bailleur, je  dois téléverser Engagement du proprietaire bailleur
Cette plece Jus“flcatlve En tant que propriétaire baillsur &t afin de bénéficier de la prime, vous devez prendre des

engagements vis-a-vis de votre logement & louer. Veuillez prendre connaissance de l'attestation
dengagement ci-dessous et suivre les étapes sui pour nous la i 4

Jeclique sur « Téléchargez l'attestation

d'engagement ».

Jeremplis et jesigne y t EVVUL XBEOSEG L Z L[ Uﬁi
XL ULyLULPILKYEEOBBEREDSCESG L

Jeclique sur « Continuer ».

Ecs5P ST Oc¢cPZEULUScI) Uc53X PLUPCSULP
KELITGESLZLIVD K35 QPcqQPSLUESPL | ES

cliguantici .

Chargez votre attestation remplie et signée ci-dessous

+

~

(Optionnel) Je téléverse mon attestaton Kt ST KSUSXZScl &

EEVULUL T UVEUS ¢ [ne doncSrie ud U ISsDBariétaires en indivision

Un logement est diten indivision §y ¢ PXq5t 5 | SLI LIV KLOLOLIS5 QEP KL35i{
nommeés « indivisaires ». Chacun détient une quote -part du bien (ex : un quart, la moitié).

Votre attestation d'indivision

Jeclique sur « Téléchargez ['attestation
KESIKSuSsScl

Jeremplis et jesigney t EVVUL ZVUEULSCc I
KESIKSuSzScls

mpléter l'attestation sur
tes étapes & sulvre sont

JeULYLULPIL JKEOUVKSWEDSceN IS61 LL
’i > /I (7
Jeclique sur « Continuer ». 4 >

mprimez et
lattestation remplissez
d'indivision lattestation

Chargez votre attestation remplie et signée ci-dessous

Pour information, vous
PLUPCcSULPLY YEEUULZULEUSCT
Kt ST KSU SIESwetlici.L [

Retour & mes dossiers € Précédent Continuer -
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https://www.anah.gouv.fr/document/attestation-sur-l-honneur-du-representant-unique-de-l-indivision
https://www.anah.gouv.fr/document/attestation-sur-l-honneur-de-proprietaire-bailleur

(Optionnel) Je téléverse § £ U L L SrivBul &gehts : remplacement

d'un équipement de

chauffageou K& 5[

j Ferusdéréotiieux.

xL 5S> KEI X
eau défectueux si

- mon projet integre un seul geste de travaux : le remplacement de mon chauffage ou chauffe -

eau défectueux ;

SSUS5EULUScI Kt531 PLZQYEjLZLI ULV 3P6L

-Ut Ej j L chtwble spriplace qui sera réalisé aprés les travaux.

Jetelecharge YAttestation sur €d Yo K defparsours O d Us Ut riénpfacement d'un équipement
de chauffage ou O d &Hauffe -eau défectueux ici.

Jeremplis § £ E U U I Jall&dats et lg signe. Puis je la téléverse sur mon espace personnel .

Jeclique sur « Continuer ».

Je remplis mon dossier de demande de subvention

J'ajoute ma déclaration sur 'honneur de remplacement d'urgence de chauffe eau ou Chauffage

Plus tét dans votre demande, vous avez confirmé gue cette démarche concerne uniguement e remplacement en urgence de votre chauffe-eau ou votre chauffage en panne (pendant I'hiver). Complétez la déclaration
sur I'honneur que vous trouverez ici {lien) et ajoutez I3. Pour toute question sur vos démarches, contactez notre service d'assistance aux usagers au 0B0E 800 700.

Retour @ mes dossiers

Attestation travaux urgents

défectueux

Justificatif Attestation sur I' honneur de parcours d'urgence

4

J'ajoute une piece justificative

< Précédent

: remplacement d'un équipement de chauffage

EN -
REPUBLIQUE — \
FRANCAISE '

‘habitat

¥

Attestation travaux Urgents:
remplacement d'un équipement de chauffage
ou d'un chauffe-eau défectueux

Applicable a compter du 1 avril 2025

Par e document, ke demandeur attoste s trouver dans une smmmawm
résultant de l2 panne de son équipement de chauffage et/ou de production d'eay

l:hwde sanitaire [chauffe-eau) Comple wnudvmw:utwlm wﬁm il peut & titre

s travau |

eay) avant de déposer
et jointe au ot o rmancie o ubrantion. Iﬂompﬂ‘swhopasdr Fattribution
ultérieure d'une subvention et mengage en aucun cas FAnah sur ke plan financier

Je soussignéfe)
Néghle LLILLIL E—
Demewwant au

Code postal: L Wille::
Adressa de réalisation des ravaux (uniquement si diflérente du domicile du demandewr) :

N Ve SRR
Codepostali L1 1 11 Villet
Caractéristique des travaux

35 CEOMITA, b CHARAANCI (30 SUOVMITION 3873 efetie,

Type de travan demand:

O remplacement drun systéme de chaufTage défeciug
O remplacement dun dquipement de fournituse deau chaude sanitaire (chauffe-eau) défectueux

L2 ILC J— R I ————
5\|3|ulurt du diex numx:ur

7 iy
Ve oy 14 s
m aors

e e En e,
[ -

Continuer =

ou Kt 5chauffe -eau
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https://www.anah.gouv.fr/document/attestation-de-travaux-urgents-demandeur-mpr

4.1. Je chaisis si je veux étre accompagné dans les démarches
administratives ou financieres de mon dossier.

Je clique sur « Je fais la démarche moi -
méme » si je réalise mes démarches sans
y i'_ E G] G] 5 Blanﬂataiﬁe[ Dites-nous ce que vous préférez pour la suite

de vos démarches

Je clique sur « Continuer ».

Aprés la création de mon compte, je peux
choisir de faire appel a un mandataire pour et la cemarche
réaliser les démarches en ligne et/ou
percevoir les fonds a ma place.

Le mandataire choisi doit KSZ Qe ZLP K5I

compte mandataire créé en amont de la =
désignation. Il en faitla demande aupres de
gyt 7 et

Pour en savoir plus, je me rends dans la

section Je désigne / révoque un Teme
mandataire .

Conditions de recours a un  mandataire :

A Méme en cas de recours a un mandataire,  vous devez créer votre compte vous -méme.
A c¢cPZq5L Uc3z OESLLX EQQLy & 51 ZEIKEULVESPL) jtLZU
votre compte.

A Atout moment dans votre parcours, vous pouvez révoquer votre mandataire en vous
connectant a votre compte.

(Optionnel) JePL [ ZLSEN L gL [ 5ZLPcéngrgétigBeeEl ¢ 5

x £ ST KsBlor3ehfisé un audit énergétique ou un diagnostic de performance énergétique (DPE).
Jerenseigne le numéro de mon audit ou de mon DPE.

Attention , le justificatif de votre audit énergétique ou de votre DPE vous sera demandé dans la
suite du parcours .

Pour rappel, ce document ne me sera pas demandé si Cd lBdiqué ne pas avoir Odr NjiZ5U0f N
énergétique .

Dans le cas K t 5aldit , il est possible q 5 t/ S @ik pas encore de numéro . Dans ce cas, Ut ST K& a5 L
chiffre « 0 ».

Jeclique sur « Continuer  ». Je renseigne le numéro de diagnostic de performance

energetique (DPE) ou d’audit energéetique de mon logement

Jindigue le numéro du dernier DPE ou audit énergdtique en date qui @ été réalisé dans mon logamant
Une pisce justificative vous sera demandiée.

Type de document

O ore ® aAudit énergétique

Numéro du DPE cu AUDIT

[ J

c3-
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4.3. Je renseigne les prestations que je souhaite

Je sélectionne le premier type de
travaux que je souhaite réaliser, puis le
sous-type de travaux.

Je clique sur « Continuer » .

Attention _:1aQPL ZUVOEULUScI K¢t
LI LPSLULS b5 LsubfvéntioBnde QE
seule. Il faut impérativement coupler

gE QPLIVEULScI KEEGSBKS
sous-type de travaux préalablement
sélectionné.

Attention by t éndrgétgue ne sera
pasX 5] UL US cebthskoci& & g
simple dépose de cuve a fioul.

Attention__: le geste de travaux
«ventilaton R f p | ; Kecd)]ytL
pas subventionnée seul. |l faut
impérativement coupler le geste de
travaux « ventilation » et un geste
KESSc9EUScI UFLPZSq5Ls

Retour & mes dossiers

réaliser.

Je remplis mon dossier de demande de subvention

Je souhaite engager une prestation de :

P it-éts i és ci-d , les travaux pour lesquels '
vous étes éligible avec MaPrimeRénov', 0
v

Si vous étes &ligible 4 MaPrimeRénov’ pour un projet composé de plusieurs
travaux, déclarez un a un les travaux et les prestations que vous souhaitez
réaliser, apres avoir complété les informations liées au précédent.

A noter que selon les informations saisies précédemment, vous pouvez étre
amené a devoir choisir pour premier ou seul travaux : un systéme de chauffage
ou chauffe-eau limitant les gaz a effet de serre ou d'isolation.

Nous vous rappelons que pour bénéficier de MaPrimeRénov:, il faut d'abord
déposer votre dossier et ensuite, débuter vos travaux.

AN IIPAN
~ || O

oot e
(V)

AN /@

& Précédent Suivant =

cKL

Pour tout dossier dans le Parcours pour une rénovation par geste,

la sélection Kt 5T

de chauffage limitant les gaz a effet de serre ¢S5 Kt>5I 6LzZOLL
obligatoire . Les autres types de travaux sont donc grisés sauf pour les cas dérogatoires

z
KESZc9EULS¢C

« Outre -mer » et « Appartement

Notez également

»,

gue les travaux complémentaires ne sont pas disponibles

pour les cas

dérogatoires suivants :

PLZQYE] LZLT U KESI

JEESOQOESES EDS KSE

Cela peut expliquer pourquoi certains travaux sont grisés et non

-cliguables a cette étape.

5§ L [

4.4. Je renseigne le sous-type de travaux.

s P
REPUBLIQUE 7 " , b
NI (pay) 7o\ wabrimaminor @ France

Anding WEMOND - 37 run Ses htruchas, T80 L sl obinacr | Dowser e MPR- 203190083

Je remplis mon dossier de demande de subvention

Je veux faire des travaux de
chauffage et chauffe-eau

.......
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4.5. Je renseigne les caractéristiques techniques ou autres informations
surlestravauxque Ut LT OPLQPLI KXZ#%

Jerenseigne les informations complémentaires sur mon type de travaux le cas échéant .

Jeclique sur « Continuer ».

Je renseigne les informations sur les travaux que j'entreprends Caractéristiques techniques

Isolation de la toiture-terrasse

Résistance thermique de linstallation en m?.K/W

Moins Plus
de 4,5 m*.K/W de 4,5 m*.K/W

— iy 0/

Renssignez L résistance thermique de Linstallstion (% = m2 K/W). g Surface en métres carrés d'isolant

[ IY 124

4.6. Je renseigne les informations sur les prestataires que OtLl 6EGSLS

Pour chaque type de travaux, je
renseigne le numero_ Siret de
y ‘I'_ t [ U P L G]P S Z L G‘fﬂ\laljlv)(S L G]c 5 P )(S‘/ l% Fenétres ou porte-fenétres

X t E é S\/ E M&Erﬁrlu&y é L Informations sur Centreprise
entreprise sous-traitante, le cas Numéro de Siret Date du devis *
échéant, en cochant « Déclarer un [ ] [)A

sous-traitant  ».

Je renseigne la date du devis.

xtEOcs50L 51 E30PL Lv0qQL KL UOPEUESG. =S

besoin en cliquant sur «  Ajouter un ¥

autre type de travaux ». oy

Je complete les mémes étapes pour

le type de travaux supplémentaire. oo & oot oy  prickdont sobant =

Jeclique sur « Continuer ».

ELT UPLQPSIL QeriRéder SlarEajishtiond@Esirivaux a une entreprise dite «  sous-
traitante Rt b L [ prindipg|éeStetitierement responsable vis  -a-vis du propriétaire de la
Jclr L LdLj 50Scl KL X U Peus-tEabaite » dditédaoriett@ife fEohnugRGE
pour les travaux a effectuer qui le nécessitent.

Attention :laQPLZUEULUScI Kt E3 Kdk UmpkréatilePént-8deS q@mbinée & un autre
sous-typede travaux. EESKSU L[ LP6LUSaT L LTIV SxebtRanbiGEER N
simple dépose de cuve a fioul

De mvémev, le geste de travaux « ventilation » (VMCudouvbIe flux) doit i[npérativgmerlt étre o
jcZ) S & 51 6LVl KL UOPEUESG KESSc9EULUScI UVUFLPZSq5

Je suis invité a cette étape a modifier mon dossier pour le rendre éligible, si une combinaison de
travaux/prestations non autorisée est présente sur ce dernier.
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(Optionnel) Je téléverse le certificat RGEde 9§t L[ UPLQPSZ Lt

OS JtLIULUPLAPSEL @q3S PLEYSsSL ZLX UVPPEEGEHI WLY UPLIOPS 3 (
identifiée RGE ( Reconnu garant de I'environnement) par la plateforme lorsque je renseigne

sonnuméro SIRET, ULl ZtEZIS5SPL qb5tLyyLlL Qeczsl*dénsy BEI[ PEBBL | P
I L[ cdédié.

Si mon entreprise est bien certifiée RGE, je lui demande son certificat RGE au format
numérique et je le téléverse.

Je cligue sur « Continuer ».

*Llej LPUSOSJ EL T]11 [TELZU QExX LGSG6L Qc3P §L

La dépose de cuve a fioul ;

Les équipements de raccordement a un réseau de chaleur et de froid ;
LESXSSVElNjL &€ ZETUOPSIL KLECSUPEGL

La protection solaire des murs ou fenétres (seulement en Outre -mer) ;

Les sur-toitures ventilées et la protection de toiture (seulement en Outre -mer) ;

Les bardages ventilés (seulement en Outre  -mer).

//>>>>>>

J

Je renseigne les informations sur les prestataires
que j'engage

veuillez indiquer, pour chague type de travausx, les informatisns sur lentreprize aves laguelle vaus

weasllez indiquer, powr chague type de travaws, l=s informations zur Pentreprise qui va les réalizer.

.f.—m'.\—g Izolation AGE

on | 1zalation de la toiture-terrasse
| L 1

HNumero de Siret « Date du devis -

e | [omms ]

Nous n'avens pas pu retrouver lentreprise dans notre baso.

Assurez-wous que lentreprise que wous awesz choisic posséde

wewnasfaire fr _ Pour poursuivre vewillez joindre ici son

certificat de gualification REE.

Cartificat ds QualMicatinn AGS

Sultan.pdf

+

Jajeute uns pitce justificaties

'S

Ajouter un autre type de travaus

Retour 4 mes dossiers 4 Précedent Continuer —
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https://france-renov.gouv.fr/annuaire-rge

4.7. Je dépose mes pieces justificatives.

Je dépose mes piéces justificatives

Jetéléverse le devis fourni par mon
entreprise.

x L LYyLULPIL L Géergétigquel U §ik
OMeBEI TESY ZtL =L KLZE[K

Puis, selon le type de chauffage choisi, je
téléverse la fiche systeme Label Pack A+ et _ —
gyEtLUOSqgSLLLL | EyHcI EI LY «Bkijul Womdco do st

743870088

Je clique sur « Continuer ».

Devis de U'entreprise

pas cotte entreprise

LeBEIl ¢35 $regdidu&Sdst une
piéce justificative  facultative.

53

0S UL L KSIQeil QEI KL §t LU Sabergoes
énergétique de mon logement, il ne me e systare bl Pack &
sera pas demandé. 2

[¥]
Avant de poursuivre, veuillez joindre la Fiche systéme label Pack A+

Etiquette ballon label Pack A+

+

(Optionnel) L OSTENjLZLIU KL §LESKSU LI LPE

v P

C U

[ L
[T

L U S gReto
9t crrrze

5 L U FLUPL jLPULUSOSL
P 3

()=}

5
L

cg

KSoL
[ K

Mmert
o me
M

]

~
SaufKElI X 9L jEX K5I EPjFSOLjLL, 'étl&\S'P §/IL(1|5/IéR 51
certificat sera demandé C;ﬁ}

Chauffage et chauffe-eau Isolation

Je sélectionne « Audit énergétique ».

Jeclique sur « Audit énergétique » puis sur /,\ \
« Continuer ». fq

Ventilation Audit énergétique

Je renseigne

le numéro  Siret et la date 2S)
KL JE = 7

[ Eniergéiidiie.

<
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48, xtSITKSq5L §L

trAvaUx.OET U KL ZL =

- - 5 ] P A
x £ S Kemphtint TTC de mes travaux . R (e) o v @ Fnce G i
7 rue des Autriches, Robirson |
Je remplis mon dossier de demande de subvention
Montant de mes travaux
Isolation des murs par Uexterieur
Chaudiére a granulés
4.9. Je déclare les aides supplémentaires que je  percois.
Jeprécise sije percois des Certificats Kt Kj ¢ [ cKASKI I (BBES L
x t E U eSpigddes justificatives le cas échéant .
Jeprécise les autres aides que je percois .
Si je prévois d'en percevoir, je préciser les autres aides que je vais percevoir .
=n R y
MRS (@er) /o wardmerinos @ FENCE 2 i oo ~
Amandine WEMOND - 27 rue des Autruches. I
Je remplis mon dossier de demande de subvention
Je déclare les aides supplémentaires que je pergois
Percevez-vous des Certificats d’Economie d’Energle pour votre projet ?
=) o~
Toiture-terrasse (=]
Ventil ble 1 (]
- 0
=] o
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4.10. Je verifie la synthése de mon  dossier.

Je vérifie la cohérence des informations renseignées dans mon dossier.

Je clique sur « Continuer ».

vérification de la saisie

Informations sur votre dossier

Dossler n* OTSX2

e e
37 rw o drtn WAID wa——

Informations demandeur

b 0t e ml e enae

| & ! P

B Y

L

s ot e Ve
2T 000 «

Vos projets de travaux et entreprises

Vorspaene
O TT 08 A% 53
D

P e e

n Vot —
'

. - . AAS——— S S SSRGS W Y, s ] S—— -

et o e et e,

Montant de mes prestations et aides

M ann 2o a e T s
w0

C— Mordad Sew CTH

e i tan tege—at

-
Srena rranet

A (v - v ate g e g s ——t wan

D ]

I

Evolution de votre étiguette énergétique

. "\ EXiguatte dnengitique du logement oz tuslls
_n "

(3

Etiustte enarpbticue du Logement projetes
e

Montant de mes prestations et aides

:5:) Moniani total des tavaue HT [LER Y 4
)
_ﬁ_.ao Montant total des travaus TTC 2R €
Accompagnemant Men Accompagratour Remav' TTE wepxn £
Micla Aetion logeen et ot €
Aiddn Coiann dn retenite [rgiene ghedral ou s plimes ntai) anean €
Collectivités territoriales (région, départament intarcommunaiitd, #5c,.0 e a &
Autras aldes prives (fondations d'entreprasd, #1c.,.) e €
Montant total des aides epEn €
Retzur 3 mes dossiers #= Pricedent Suivant =
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A11X L Ej j I KL EB5

xtEjjIKL E53 Zc¢l UDEIDLD LZULSZI

MaPrimeRénov t &

Je prends connaissance du reste a charge qui est
calculé en déduisant du montant TTC des travaux
toutes les aides que je percgois, y compris
MaPrimeRénov t t
xtSIKSq3L KLX QPLjSZcl = |«
si nécessaire.

xtEjjLqor grLs LIG6E
jecertifie yELOE] ODSUSKL

-
MN(
-

ol
-
U —
oM
a

Je cligue sur « Continuer ».

4.12 Je recois la validation du dép6t de ma demande de

En
REPUBLIQUE
FRANCAISE

Je recois par email la confirmation du
dép6t de ma demande de  prime.

M

¢53 Uc535X PEQQLycI
KcZzzSLP L G6EPEIUS
prime. En effet, celui-ci va étre examiné
par les instructeurs de  y t et

Nous vous conseillons de ne pas
jcZZLIjLP UczZ OLOPEUESG
recu par email la décision vous confirmant
JELZUOSZEULScI K3 Zcl ULDEIUL

Me

Si les informations que vous avez fournies
ne sont pas en accord avec la
reglementation en vigueur, votre
demande de subvention ne donnera droit
a aucune aide.

Zcl é&tdéL KLU

aqPSZL

2. Je remplis mon dossier de demande d'aide

tre prime MPR est calculée en prena

mentales liges au pla

Montant estimé de l'aide

3 000€

Votre reste a charge G

7 000€

concernant le fil

O En cochant cette case je reconnais aveir pris connaissance des
Encagements associés 3 MaPrimRénov &t 4 les respecter. Je confirme également que les
informations déclarées dans mon plan de financement sont vraies.

prime.

/
\ N\
| /N MaPrimeRénov' (@ E?:gf,

AAAA . . Amsndine Hemona

Amandine HEMOND - 27 rus des Autruches, 92350 La Plessls Roblnson | Dossler n* MPR-2021-10063

Votre demande de subvention a été déposée

©)

Vous allez recevoir un mail de confirmation contenant toutes les informations sur le
traitement de votre dessier. Vous pouvez sulvre lavancement de votre dossier dans
votre espace persennel

Vaus pouvez démarrer vos travaux dés réception du mail canfirmant le dépét de vatre
dossier. Attention, le dépat de vatre dossier ne signifie pas que votre demande est
acceptée. Nous vous rappelons qu'il est possible que cette derniére solt rejetée et que

done pas lobtention de la prime.
est préférable d'attendre que votre demande soit examinée et

de recavoir le m rmant l'accord et le montant de la prime & laquelle vous

pauvez avoir droit.

Allar sur mon espace personnel —

Votre demande de subvention

X

Selon les informations que vous avez fournies, nous n'étes éligible a
aucune aide MaPrimeRénov' Cette demande est automatiquement
cloturée.

Pour définir au mieux votre projet et votre éligibilité aux différentes
aides, nous vous invitons 4 contacter 'Espace Conseil France Rénov' le
plus proche de chez vous.

Vous pourrez réaliser une nouvelle demande depuis votre espace
personnel.

Retour & mon espace personnel
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Zoom sur les pieces justificatives demandées dans le parcours pour
une rénovation par geste

Pieces justificatives optionnelles : DPE / audit énergétique

Si vous renseignez la classe énergétigue de votre logement (A, B, C, D, E, F, G), vous
devez téléverser dans votre dossier un  diagnostic de performance énergétique (DPE) ou
un audit énergétique .

Si vous ne disposez pas de la classe énergétique de votre logement et que vous cliquez
sur la case « Sans étiquette énergétique  », cette piéce (DPE ou audit énergétique) ne
Vous sera pas demandée.

DPE diagnostic de performance = B e
énergénque oD PR oL AUdlt energehque o s
réglementaire

Propositions de travaux pour réaliser une rénovation énergétique
performante de votre logement.

42 avenue de La République, 44000 Nantes
maion ndvidcele
2003

150m’
3ean Dpont
place de s Mairie, £8000 Nantes

&E o i)

42 avenue doka République. 59170 Roubaix
i lusle type pavillon

Performance énergétique A
e s lace dela Makle, 59170 Roulal
(A rS——
2 effet de serre
_ §!;|mmaldu logement @ :;T:Qﬁ;::::;‘s“
Scénario 1 "rénovation en une fois"
216 \ I > Parcours de travaux en une seule étape po
&2 |25 :
F e E - B
P " Scénario 2 "rénovation par étapes"
A Parcours de travaux par étapes p11
s +ED » BD

Estimation des colts annuels d'énergle du logement Les principales phases du parcours Lexique et définitions
de rénovation énergétique p.14 @ p17

ﬁ ~ 2620€ . 3560€ ...
o—0
s g, & M

trdormanons Gagnostquess

PM Diagnostics
12 grande rue.

Lors de votre demande de  paiement, il vous sera également demandé de téléverser le
ou les devis des entreprises ainsi que la ou les factures , accompagnée(s ) de votre RIB.

Selon les cas de figure , il vous sera également demandé de téléverser dans votre dossier
de demande de prime les piéces suivantes :

une attestation d'indivision
une EVVLIVEULScCI KELIGESLZLIUV Qc5P 9LSE QPc QP
le cadre de contributiondes ] L PUSOSj] EVUX KtlLjclcZSL KeLIL

le certificat RGE des entreprises de travaux

une convention de mandat (formulaire Cerfa ) sivous désignez un mandataire
sur votre dossier

un justificatif de propriété : acte notarié€, attestation notariale, taxe fonciere
des piéces spécifiques a un geste de travaux  (cf. exemple page suivante)

To Do o Do Io Do Do
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Zoom sur les pieces justificatives demandées

une rénovation par geste

dans le parcours pour

Pieces justificatives obligatoires : fiche systeme label Pack A+ et étiquette ballon

label Pack A+

Si votre projet de travaux comprend gESI SUEyYE
1rE5KL SEI SUESPL Oc Il j LScVousEe

piéces justificatives suivantes (fournies par votre artisan) :

A La fiche systéme label Pack A+ :

A tLUSg3LLLLE | Epdict

VSc
ta dém

PO ERES

des locaux

de la pour le .

de

Voir fiche sur le régulateur

de température

Classe I = 1 %, Classe Il = 2 %, Classe Il = 1.5 %,

Classe

SiBCEmILARTERN Y | L 5
s 5 . o oo ] [ 0.0 |

Chaudiére d'appoint

Efficacité. pour le ]

des locaux (en %)

Voir fiche sur la chaudiére

( - 7500 ) x 01 = +0.-;,

Contribution solaire

Voir fiche sur le dispositif solaire

) ) e

| =
(3.:4;(*1_31;*);09;( -- 1100) x ﬁ = +mo

Ticacité energebque salsonniers pour 1a Chauflage.
dos

Pompe & chaleur d"appoint [ E

locaux (on %) ]

Voir fiche sur la pompe & chaleur

« [0 ]-7s00 )=xo000 = +o,u

Contribution solaire ET pompe a chaleur d'appoint

Choisir la plus petite

valeur 05 x

ou osx@m —[00]%

chauffage des locaux

du produit iné pour le a
87 %

Classe d'

chauffage des locaux

du produit iné pour le

<30% 230% =34% =236% =275% 282% 290% 298% =2125% =2150%

Chaudiere et pompe a chaleur d'appoint installées avec des émetteurs de chaleur

basse température &

Voir fiche sur la pompe a chaleur

35°C?

ﬁgsoxooo:=°,"u

L

du produit

iné prévue dans la présente fiche peut ne pas

dre & son
un baumenl car cette efficacité varie en fonction d'autres facteurs tels que les pertes thermiques
de etle

réelle une fois le produit combiné installé dans

des produit par rapport & la taille et aux

caractéristiques du batiment.

0D
ENERG 3o

u\.c

mmeeﬂuunc 75
ire modites Dualiun

gittf!ww?o'u,‘g tem e dture $ISOVIZOS

2
o 5

+

+
{0 G8 [T 'Bﬁ!f’-
0 X

i

Et)

ARLAEN

[ ] KEESSIO GEWBL In
r}dé_de téleveréeglés >
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Parcours pour
une renovation par geste

Etape 5 : Je dépose
ma demande de
paiement.



5.1Je vérifiequem aKL ZE[ KL

ma demande de paiement.

xL ZL PLIKSZ MeRlospierss 6

pour vérifier que ma demande de
subvention a bien été acceptée.

Si ma demande de subvention a bien été
acceptée, je clique sur «  Voir mon
dossier » pour débuter ma demande de
paiement.

Une fois sur la page du dossier, je clique
sur « Je veux demander un paiement  »
pour initier le dépét de ma demande

de paiement.

52xtSI KSq3L XS
mandataire.

Je choisis :

- de désigner un mandataire administratif
ou financier pour réaliser a ma place les
démarches, dont la demande de
paiement

ou

- de réaliser moi -méme mes démarches.

5.3 Je dépose ma demande de

Je dépose ma demande de paiement.
Je clique sur « Déposer ma demande ».

Mes dossiers

KL

55 U

-

LT OScl E LUL

Dossier n® MPR-2022-160382

Travaux

uling 94230 Cachan

Demand de subvention  Acceptes
imite de dépbe : 09/06/2024
Montant astimé de la subvention

3 000

> Voir mon dossier

Demander une nauvella prime

Man profil Dossiar n° MPR-2022-160387

emande de subvmation  Acceptee Mes actions &

Mes dossiors

— Synthése des informations du dossier

Informations demandeur

Prénom et nom du demandeur

Revenu fiscal du foyer

du logement & rénover

o zags TecET Paci

Ur Om&eow ES KUFEPUWRL] &%

Dites-nous ce que vous préférez pour la suite
de vos démarches

paiement.

Mon profil

Mes dossiers

<

Je fais la déemarche
moi-méme

A
o
g

Je désigne la personne
qui fera la démarche a
ma place

_ Dossier n®

MPR-2022-160382

Demande de subvention Mes actions &

Acceptée

Je veux faire une
demande de solde

Si vous avez réalisé vos
travaux et que votre
entreprise vous a fourni
Ia facture, vous pouvez
désormais demander le
paiement de votre aide
MaPrimeRénoy' !

Déposer ma
demande

Je veux faire une
demande d'avance

Si vous n'avez pas encore
réalisé vos travaux et
que 'entreprise vous
demande un acompte,
vous pouvez demander
recevoir une avance sur
votre prime afin de vous
aider & le régler.

Déposer ma
demande
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54x L PLIILSS6IL gL SIOcPZE&K [ S 5P ¢

Je renselgne pour Chaque type de travaux : Je renseigne les informations sur les prestataires que

j'engage

- laKEUL KEE| F I Uttadalx] U KL X
- la date de la facture.

Je clique sur « Continuer R Q¢ 5P QEZIZLP & 9ytLU
suivante.

Le numéro Siret est automatiquement pré -rempli . .
a partir des informations fournies a gyELI ESLZILT Ut

Si nécessaire, je peux le modifier a cette étape.

« pricadent

5.5 Je téléverse la facture et les piéces justificatives relatives au label
PackA +.

Je dépose mes piéces justificatives

Je téléverse la ou les facture(s) en cliquant sur «  + »,

08 UtES jFc¢SzS yt51 KLz sUOzvLlIZLs o 55U E
chauffe -eau solaire individuel (CESI), partie thermique A S e e s

d'un panneau hybride (PVT), chauffage solaire combiné *

(CSCQ), je fournis deux autres piéces : ——

- la fiche systéme label Pack+ I

-9 £ L U S dalltinUabel Pack A+ et

Si je suis propriétaire bailleur , je peux téléverser mon bail. e depose mes pices justificatives

Le bail est une piece optionnelle du parcours car la

demande peut étre faite pour un logement vacant (non

loué) au moment des travaux. _ e
xtSIKSq3L S gL 9c¢c6LZLIT U Lol §c¢ 5l j EZ
ou la case «non ». Facture

12 ou les factures de travauy qui seront

Uz reporter & note guide dez bannes

Je téléverse le justificatif en cliguant sur «  +» .

Jeclique sur « Continuer ».

Votre logement est-il loué ?

Avant de continuer, veuillez joindre votre bail ci-dezsous
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5.6 Je renseigne le montant des travaux.

2. Je remplis mon dossier de demande d'aide

Montant de mes travaux

Isolation de la toiture-terrasse

Je renseigne pour chaque type de travaux le g:

Montant TTC

montant TTC en euros.

Colt des travaux en €
10000

Je clique_ sur « Continuer » pour passer a
S\/ t L Uﬁl@nte . Total TTC en € 10 000

Retour 4 mes dossiers & Précédent Continuer

5.7 Jerenseigne les aides CEE pour mon projet ...

xtSI Kﬁ " g)ﬁJ’QOiS des Certificats Kt Kjclc Z ¢ e e e g e

K EKIL R(ﬁES)L pour financer mon projet de Je déclare les aides supplémentaires que je pergois

travaux en cliquant sur « Oui » ou sur « Non ».
Mes aides

Si je clique sur « Oui », je sélectionne les travaux
pOUr |esque|s je pergois deS CEE Percevez-vous des Certificats d’économies d'énergie (CEE) ou pour

loutre-mer et la corse des aides AGIR+ 7

Puis je renseigne le montant des CEE pergus par o
type de travaux .
Percevez-vous d'autres aides pour votre projet (hors prime

Je téléverse le cadre de contribution CEE en MaPrimeRenov et CEE) ?

cliguant sur «+ ».
®

Attention, les certificats d'économies d'énergie (CEE) versés directement par les
fournisseurs d'énergie peuvent parfois figurer directement sur votre devis/facture et avoir
différentes appellations

Pensezdonca KL ZEl KL P & ¥ gulréalid@lésd@avaux i des CEE sont inclus.

A E Sledles autres aides pour mon  projet.

i e o
FRANGASE | @y | o maprimerenoy @ FrAnce

X £ S Kst @ Ppdrcois Kt E S5 Wdds 3pour financer = : T T
mon projet de travaux en cliquant sur « Oui » ou sur o rempti o dosser e demande de subventon
« Non >, Je déclare les aides supplémentaires que je pergois
Sije clique sur « Oui », je sélectionne les aides que je ““I —
percois . 2] o~

- - 5
x £ S Keémphtéint percu . 5

Une fois § £ L [ X Ldég didEs renseignées, je clique
sur « Continuer » pour passer ay t L Uskiditite .

MPR-207I-I06)



5.8 Je controle une derniére fois les différentes informations
aq 5L foutntes

Derniére étape
avant de finaliser votre demande

Je vérifie les éléments. Venilez conilaruna demdre foelo iférantas informations ot vous sseurer N
que vous n"avez rien oublie.
Tout oubli das L ations o l ot des —

délais supplémentaires dans le traitement de votre demande.

Je prends note que tout oubli ou toute piece
non -conforme engendrera des demandes
d'informations complémentaires et des délais
supplémentaires dans le traitement de ma
demande.

Informations sur votre dossier

Dossier n® MPR-2023-1101628 Demande de solde

Adresse du logement & rénover

9 Rue de la Paix 75002 Paris

Informations demandeur

se toutes les Informations ldes au demandeur sont correctes et conformes aux différents

- Prénom et nom du ala
g‘{ HAR Tust OTTITTTITT

Adresse de résidence E-mail

Y rue alain fournver JDDSS@yopmail.com
Reveny flscal du foyer Nombre total d'occupants
0,008

59x £t EQQc PUL LulLlOU3LY YL ZLIfigandement. QPLj S3

. . ) . Je fais une demande de solde -
Je visualise le montant final de la prime et
mon reste a charge.
L~ o N L o= o~ o Montant estimé de l'aide |
OSs uUL 9yL Zcd5FESULUL) UL QL a-
informations sur mon projet de travaux. 3 000€

Jeprends connaissance des engagements

associés a MaPrimeRénovt LU 0L ZtdLf

respecter. Je confirme la véracité des —
SI OcPZEULUScIl £ q3L ULES KL

Votre reste i charge

Je coche la case.

Je clique sur « Continuer » pour passer a
y t L UsHivhtite. \

(] En cochant cette case je reconnals avolr pris connalssance des

aseociés 3 MaPrimRénow et & les respecter. Je confirme également que les

informations déclarées dans mon plan de financement sont vraies.
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5.10 Je téléverse mon RIB.

x £ Ej j & Kalpage qui permet le
téléversement de mon RIB.

x £ Ej j Bug Linformations  sur
aq 5 t lux RIBlisible et conforme .

x £ ¢ ] USde$ T indications _ pour

ce

numériser mon RIB a § £ E KKELS [
scanner .

Je sélectionne le bouton

« Téléverser » pour téléverser mon
RIB.

Jeclique sur « Soumettre ».

5.11Je déclare une situation

Jepeux déclarer que :
- je posséde un RIB international
- le titulaire du compte
| EEPSZLI L[déagde L Z UL
- U trécBmment changé de nom de
famille.

Sije coche § t ¢ Q1@ $epdsséde un RIB
international  (compte bancaire dont
'BAN ne commence pas par FR) », je

dois renseigner un numéro Kt k : au’
bon format, en majuscules et sans
espace. £t L UOE] ¢ S 2bankatd’ [dO

IBAN doit étre situé dans un pays de
la zone SEPA

Si je ne suis pas concerné par ces
situations, je sélectionne la case
« Aucun de ces cas de figure ne me
concerne ».

Jeclique sur « Suivant ».

Je téléverse mon RIB pour recevoir ma prime

Pour le bon traitement de votre demande
wveuillez fournir un RIB lisible et qui respecte les préconisations suivartes

Les nom, prénom et givilite figurant sur lz RIE doivent &tre les mémes:
que ce=ux renseignes lors de la création de vobre compte MaFrimeRenavt

-,

Privilégiez un RIE &n PDF fou
‘wotre espace bancaire =n ligne
acoeptés: JPEG, JFNG, TIF

1]

Si ceci vous est impossible, ve

Si vous prenez votre RIE en p 2
o i _ Faites glisser votre document
soit bien cadré, net et suffisa v RSt

Exemples de decumemnts non va

r 7 r i}
2=\ =]
= i)
L 4 [
Mal cadre Trop C‘.!lgl’\'." Surespio)

Si vous numerisez votre RIB a l'aide d'un scanner
veuillez régler la résolution a 200 dpi (20MB masdmasm).

particuliere.

Je remplis mon dossier de demande de paiement

Je déclare une situation particuliere

Faites-vous partie d'un ou des cas de figure suivant ?

(O Je posséds un RIB international (compte bancaire
dont I'IBAN ne commence pas par FR)

O Le titulaire du compte MaPrimeRénov’ est décédé

(O Vi récemment changé de nom de famille
(mariage récent, divorce, veuf/veuve)

@ Aucun de ces cas de figure ne me concerne

Retour & laccueil 4 Précédent Suivant =
Je rorple non dosser de demnands du pelomont
Je compléte mes informations de paiement
Veulllez renseigner le numéro d'1BAN de votre compte international.
Rt b mes dosaiers « bréchdem Continunt >
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Parcours pour
5[ L PLICUEULUScI Kt

Etape 4bis
Je dépose ma
demande de

subvention.



Quelles sont les piéces justificatives a fournir pour bénéficier de
! EEPSZ L 1 dahsdelichdre K £ 5 féiovation K+t EZ QL 5P

Lors de ma demande de subvention et lors de ma demande de paiment, je devrai fournir
un certain nombre de piéces justificatives * :

1/ Pieces a fournir lors de ma demande de subvention

- Lerapport Kt E 5é08détique

- Lecontrat ou la convention signée avec Mon Accompagnateur 1 L[ ¢ Ut
- £ EULLL X8 EaaBxc (devis)

- La synthése de la grille Kt E[ E guUidyément renseignée par Mon Accompagnateur
Rénovt

- Les devis associés aux travaux

2/ Pieces a fournir lors de ma demande de paiement :

Le rapport K £ E 5é0&détique

- £ EULDLL X Eaelx (Facture)

Le rapport de fin de prestations de Mon Accompagnateur Rénovt

- L EULULL X&worBation des certificats Kt L j ¢ [ KA X (BRBESpar § £
Les factures associées aux travaux

Un relevé Kt S K L badcait L(RIB)

* D'autres piéces pourront vous étre demandées pour justifier d'une situation particuliére.

/ -
Attention !

Le parcours de demande de subvention présenté dans les pages suivantes
concerne uniquement les ménages aux ressources intermédiaires et supérieures

Les ménages aux ressources modestes et tres modestes doivent créer leur dossier
ici.

Pour les aider a créer leur dossier en ligne, ils peuvent consulter le  guide
Propriétaire occupant Mon Projet Anah.

.
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https://monprojet.anah.gouv.fr/
https://monprojet.anah.gouv.fr/tools/pdf_guide_demandeur

Une fois connecté a mon espace MaPrimeRénov t A

A Jeme rends dans « Mes dossiers ».

A SiU Ld&j§ créé un dossier, alors il apparaitra sur cet écran .

A Ot SHE deSrion premier dossier, je [ £ paS besoin de refaire la vérification Kt L § S& S|
A Ot BHEK S Becond dossier, je dois refaire le parcours KE L 9§ S6S)] Sy SUL

A Jeclique sur « Demander une nouvelle prime ».

S

Dossler n® MPR-2025-143938 Demande de subvention  Déposée
Déposé le 10 juin, 2025 Date limite de dépét :
Travaux Montant estimé de la subvention
Chauffage et chauffe-sau 900€

Adresse du logement a rénover - Voir mon dossier

39 Rue Victor Hugo 93500 Pantin

+

Demander une nouvelle prime

(Optionnel ) Je téléverse mon justificatif de propriété ou mon
compromis de vente signé .

Dans certains cas, des la premiére étape, je suis amené a téléverser mon justificatif de

propriété ou mon compromis de vente signé.

Je cligue sur « x £ E U @ifeUgiéce justificative », je téléverse la piéce, puis je clique sur

« Continuer ».

Je remplis mon dossier de demande de subvention

Mon justificatif de propriété

Vous devez déposer du justificatif de propriété (au nom et prénom du
demandeur) du logement a rénover pour déposer votre demande de subvention.

Les justificatifs de propriété acceptés sont :

+ Taxe fonciére

* Acte de propriété (ou titre de propriété)

* Attestation de propriété immobiliére
Si vous étes en cours d'acquisition de votre logement et que vous ne disposez pas encore
des piéces listées ci-dessus, veuillez téléverser le compromis de vente signé par le vendeur
et l'acquéreur. Vous devrez obligatoirement étre propriétaire et en mesure de fournir une
attestation de propriété au moment du dépét de votre demande d’avance ou paiement.

Votre adresse
Rue de la paix 68000 Colmar

Justificatif de propriété

“+

J'ajoute une piéce justificative

y

SUL
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(Optionnel )Ly LULPZIL Zcl EULVDULXZUVEULUScI KLl 6
propriétaire bailleur.

Entant que propriétaire bailleur, je téléverse ma Engagement du propriétaire bailleur

plece " ER tant gue propriétaire baillaur et afin de bénéficier de 1a prime, vous devez prendre des

engagements vis-a-vis de votre logement 4 louer. Veuillez prendre connaissance de lattestation
drengagement ci-dessous et suivre les étapes suivantes pour nous la communiquer.

Je clique sur « Téléchargez l'attestation

d'engagement ». N
o o « L3

Jeremplis et jesigne y t EVVUL ZUVUEULUSCI JJ

KELITGEGSLZLTI U

XL OLYLULPILKRQEEEBODBBEREDOEI

Je clique sur « Continuer ».

Pour information, vous retrouverez § £t EUUOL ZUEUSCc I
Kt LT 6 ESL AL [popriétaire  bailleur  en
cliquant ici.

Chargez votre attestation remplie et signée ci-dessous

+

(Optionnel) Je téléverse mon attestaton Kt ST KSUSZScl &

EEVUL S UE DS ¢ [ne doncSrie Kud U IEsDiSariétaires en indivision

Un logement est diten indivision §y ¢ PZq53t 51 | SLI L3I0 KLOLIS5 QEP KL350
nommeés « indivisaires ». Chacun détient une quote -part du bien (ex : un quart, la moitié).

Votre attestation d'indivision

Je clique sur « Téléchargez l'attestation
KESIKS#SZScI
xL PLZQySE Lo oL =Seé6rte

KESIKSUSzZScl s

xL ULyLULPEZIL YLEUULZVUEUSC[) KtSIKSGSZScI ;
signée. Lb "7) 4

lattestation
d'indivision

Je clique sur « Continuer ».

Pour information, vous retrouverez e
JEELULOL XBE0 KSENSIFBut lci . R X
+
Retour & mes dossiers € Précédent Continuer -
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https://www.anah.gouv.fr/sites/default/files/2025-06/202506_AttestationRepresentantUniqueIndivision.pdf
https://www.anah.fr/fileadmin/anah/MaPrimeRenov/Attestation_d_engagement_du_proprietaire_bailleur.pdf
https://www.anah.gouv.fr/document/attestation-sur-l-honneur-de-proprietaire-bailleur

4b.1 Jerenseigne les informations sur Mon Accompagnateur Rénov E s

SIRET de votre Accompagnateur Renov

Je renseigne le SIRET de Mon Accompagnateur
TLlfcuts xL gL KLZBUbESbin.& L I,(IL‘P[E‘{E“P’E“ ]
G/) Identité vérifiée

ENGIE Particulier

08 gL OkiIY [T£LSU QES PLjCITS5 LU OBE 5Loldom sk
KELPPLSP ZtEOOS|FL) jLYE 2361350$L 5 5L, dRC Lzzécrl
[tLZV QES 'PLOLPL[[L KEIS §LEI[ 5ESPE—KES

i jcZQESIEOLSPE T LIcUE KL ¢t et

SIRET de votre Accompagnateur Renov *

Si le professionnel vous confirme avoir regu son
E6SGPLZLI VU KL ¢t -uidegontdsterK S q 5 Lo [”24537659

KSPLjOLZLI LU 9 " e Qc¢c53P jLLOLUL KSOOSj59y0L 9ySLL & 9YE
base de données qui vous empéche de continuer. Numéro de SIRET incorrect

Ensuite, je dois obligatoirement indiquer si le financement de la prestation de Mon
Accompagnateur Rénov' est pris en charge par une collectivité territoriale

(intercommunalité , département, syndicat mixte, groupement,  etc.), en cochant « QOui » ou
«Non ».

Informations sur Mon Accompagnateur Rénov'

Votre projet de rénovation doit étre suivi par un Accompagnateur Rénov'. Pour trouver
celui-ci et établir un contrat avec lui, renseignez-vous auprés de 'Espace Conseil France
Rénov’ le plus proche de chez vous.

SIRET de votre Accompagnateur Rénov'*

Le numéro de SIRET est enregistré auprés de lAnah
pour devenir un Accompagnateur Rénov'
Vous devez 'obtenir auprés de la personne ou de la
structure avec laquelle vous contractualisez

Le financement de l'accompagnement de votre projet par un
Accompagnateur Rénov' est-il pris en charge par une collectivité
territoriale (département, intercommunalité, syndicat mixte, groupement)

Q@+
O Oui O Non

Retour a mes dossiers Continuer =

Jeclique sur ¥ £ ST O @gud &vdil’ des précisions sur la prise en charge par une collectivité
territoriale

Le financement de laccompagnement de votre projet par un
Accompagnatewr Rénov est-il pris en charge par une collectivité
territoriale (département, intercommunalité, syndicat mixte, groupement)
?

Cochez "oui” si vous avez signé avec votre Accompagnateur Rénov' une “convention de
Pacte Territorial”. Cela signifie que le document contractuel signé entre vous et votre
Accompagnateur Rénov' précise que le co(t des prestations de votre Accompagnateur
Rénov’ est pris en charge par une collectivité territoriale (département, intercommunalité,
syndicat mixte, groupement) et non par vous.
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Si je coche « Qui », un texte informatif apparait. Je suis informé que je dois fournir une
convention avec | ¢ [ jjcZQEG6I EVUL 3P |faidvalidéce hbix ng Setas pliis
modifiable.

Avant de commencer X

Laccompagnement de votre projet par un Accompagnateur Rénov’ est financé par une collectivité territoriale (dé i lité, syndicat mixte, g 12 Cela veut dire que c'est La collectivité qui paie votre [Ac 2 Rénow’

Vous devez donc télécharger un document intitulé *Convention de Pacte Territorial".

Attention, une fois cette étape validée, vous ne pourrez plus changer votre choix.

Jai compris

I T Z5S0L) ILy9cl 9tcPS6SIL K53 OSIEl|jLZLjpindirekKd Zcl Ej
jcracrousScl ¢35 9L jclOPEULD S6ILfLY . EULj] ! cI ijczq

Contrat ou convention avec Mon Accompagnateur Rénov'
Avant de poursuivre, veuillez joindre le document contractuel que vous avez signé avec votre
Accompagnateur Rénov. Il peut s'agir d’un contrat ou bien d'une convention. La nature de la piéce
jointe dépend de Uorigine du financement de votre Accompagnateur Rénov' (contrat : vous prenez en
charge le colt des prestations de votre Accompagnateur Rénov' ; convention: votre collectivité

territoriale le prend en charge)

+

J'ajoute une piéce justificative

Sila prestation de Mon Accompagnateur 1 L [ ceStHinancée par une collectivité territoriale, le
montant TTC est automatiquement renseigné a0 et [ £ Lpadmodifiable

Montant de mes travaux

Chaudiére a granulés

Colt en € Montant HT+
Montant TTC+
Total des travaux en € 000€ HT| 0,00€ TTC

Accompagnement Mon Accompagnateur Rénov’

Le colit de l'accompagnement de votre projet par un Mon Accompagnateur Rénov' est pris
en charge par votre collectivité territoriale.

Colt en € Montant TTC
°
Totalen € 0,00 € TTC
Retour & mes dossiers € Précédent Continuer —>
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SiLtE6PLEREV] | ¢ ZQEG§ILE @iud ®tdidsi est suspendu ou retiré avant le dépdt de
ma demande de prime , un message K t L P Bpp&at automatiquement

Jedois alors renseigner un autre numéro de SIRET

Informations sur Mon Accompagnateur Rénov'

Votre projet de rénovation doit étre suivi par un Accompagnateur Rénov'. Pour trouver
celui-ci et établir un contrat avec lui, renseignez-vous auprés de 'Espace Conseil France
Rénov' le plus proche de chez vous.

SIRET de votre Accompagnateur Rénov'+

72200393602320

x CetA pagr Renov' est | introuvable, veuillez saisir un autre SIRET

Informations sur Mon Accompagnateur Rénov'

Votre projet de rénovation doit étre suivi par un Accompagnateur Rénov'. Pour trouver
celui-ci et établir un contrat avec lui, renseignez-vous aupreés de 'Espace Conseil France
Rénov’ le plus proche de chez vous.

SIRET de votre Accompagnateur Rénov'*

81895443000018

Votre Accompagnateur Rénov’ 81895443000018 a perdu son agrément par TANAH. Votre demande ne peut pas étre finalisée.
Veuillez sélecti un autre A Rénov’ et votre dossi

SiU tdéj§ désigné mon Accompagnateur 1 L [ csars terminer le dépot de ma demande de prime
et que § £ E 6 P Ldg inbnUAccompagnateur | L [ caiéte suspendu ou retiré, un message Kt L PPL 5
> t E O Qossguie lie reviens sur mon dossier pour terminer le dépdt de ma demande de subvention .

Vvotre Accompagnateur Rénov’ MCDONALD'S a perdu son agrément par UAnah. Votre demande ne peut

L ag: t de votre Ac Rénov' 05 est par pas étre finalisée. Veuillez un autre Rénov’ et votre
TAnah, Votre demande ne peut étre finalisée, Veuillez i un avtre Rénov' et dossier.
recommencer votre dossier,

Retour & mes dossiers
Retour a mes dosslers
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Sur mon espace personnel, je suis informé que mon dossier a été annulé . Jedois déposer un
nouveau dossier.

Dossler n® MPR-2025-116089 e Ll et I
i L Dwtd wwng da depde
Travux A——
FagE #1 ChaTE# 1 TFSE

Adieine du logoment & renaver
- e Sy

4b.2 Je choisis si je veux étre accompagné dans les démarches
administratives ou financieres de mon dossier.

Jeclique sur « Jefais la démarche moi-méme » sije réalise mes démarches sansy t E QKIES53SI
mandataire . Jeclique sur « Je désigne la personne qui fera la démarche a ma place » sije
souhaite désigner un mandataire .

Puis, je cligue sur « Suivant ».

Dites-nous ce que vous préférez pour la suite
de vos démarches

(h
= =2

Je fais la démarche Je désigne la personne
moi-méme qui fera la démarche a
ma place

Aprés la création de mon compte, je peux choisir de faire appel a un mandataire pour realiser les
demarches en ligne et/ou percevoir les fonds & ma place.

Le mandataire choisi doit KSZ QcZLP KESI j c¢cZQUL ZEI[ HeHdduEsmution jePL L| L |
demandé aupréesde yt et
Pour en savoir plus, je me rends dans la section Je désigne / révoque un mandataire.

Conditions de recours aun  mandataire :

A Méme en cas de recours a un mandataire, créez votre compte vous -méme.

A ¢PZq5L ucs5rX OESULULXI EQQLyYy & 51 ZEIKEUVESPL) jtL3I0L

votre compte.
A A tout moment de votre parcours, vous pouvez révoquer votre mandataire en vous
connectant a votre compte .
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4b3x ST KSq3L q35S E é@éerdgéfgdeZ b Zcl ESKSU

Je sélectionne la personne chargée de mes
travaux qui a réalisé mon audit énergétique

- . Mon audit énergétique
- Mon Accompagnateur | L[ cUt

e audit énergétique doit dater de moins d'un an et étre réalisé soit par un auditeur RGE (Reconnu

Garant de I'Environnement) ou par un diagnostiqueur DPE (Diagnostic de Performance Energétique)

- Un autre auditeur
Qui a réalisé votre Audit énergétique *
0S | cI i1 CZQESTEULSP T LI CUL COBumdoobuminn O v msies
auditeur L[ L PG6 L US q@atrecbnnd dans la R
base de recherche KL § t dés aaditeurs
certifiéess RGE, je téléverse le certificat RGE de

JEESKSULS5Ps

méro dAUDIT

Je demapde ce docgment a Mon_ 5 [ _ _
jicZQE6I EOLSP | LIcut ¢35 & - Zcl - ESKSULUDLSP

directement.

xL PLIZLS6IL 9§E KEULUL KL 9ELESKSULU LILP6LLUSq5L

gue le numéro de ce dernier.

G ):-

T
(0p8

Ot S Ya pds#dihuméro sur mon audit

LILPELLSQS5L) EYycPX OhdadsKSq5L 9L |jFSOOPL q
le champ.

Jeclique sur« Continuer R Qc35P QEzZZLP & 9LLUEQL

suivante.
4b.4 Je reporte les informations inscrites sur audit énergétique.
Je renseigne la surface de référence indiquée sur Je reporte les informations inscrites sur mon audit énergétique

mon audit énergétique. R

Afn KL ZEEZSS5PLP q5L 9L QPcULUL qLPZFEOTPEKT
réaliser un gain vénergétiquegsigqificatif et

qr POc PZET U lesthforfatignS qpfojetées
apres les travaux, a savoir : [ ]

face habitable de votre logement indiqué sur votre audit

- lalettre de mon étiquette énergétique oten consomemation schusii

- la consommation en KWh/M2?/an
- It L ZS Zdefaz b effet de serre

Je ne peux modifier que la consommation B J
projetée. La consommation actuelle a été saisie
ors KL JtKBEGBS6S)] SySuLt

Jedemande KL ¢ t B8rkAcondpagnateur E]
| L[ cpour obtenir ces informations si besoin. = )
_ b )
Jeclique sur« Continuer R Q¢ 5P QEZZLP €& ¢ytLUEQL
suivante. ) (R

(0p8
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4b.5 Je dépose mes pieces justificatives relatives au  Parcours pour une .
PLIcUEULUScI KrEZQYyL3P EUGL] EjjcZdEGI LZ

Toutes les pieces me sont transmises par Mon Accompagnateur Rénovt Jeles lui demande si
besoin afin de les téléverser sur cette page.

Je dépose mes pieces justificatives

Veuillez déposer les piéces justificatives suivantes qui sont toutes obligatoires pour le dépot de
votre demande.

Merci de contréler que votre ou vos documents sont conformes et complétes. Tout oubli ou
erreur engendrera, pour votre dossier, des demandes complémentaires et des délais de
traitement plus longs.

Vos document doivent ainsi obligatoirement :
« Etre au nom et prénom du demandeur de la prime et propriétaire du logement
« Mentionner les coordonnées du professionnel ayant réalisé les documents
« Ne pas contenir d'indications manuscrites
« Etre enregsitré sous un fichier dont le nom de comporte aucun chiffre, accent ou caractéres
spéciaux

Numéro de Siret
745678688

Rénovation globale

Travaux de rénovation énergétique globale

Audit énergeétique
Veuillez téléverser l'audit énergétique fourni pas le professionnel qui s'est chargeé de
l'audit de votre logement. Ce document comporte les scénarios de travaux pour

améliorer l'étiquette énergétique du bien, les performances aprés travaux et
l'estimation des co(ts des travaux.

+

J'ajoute une piéce justificative

Attestation de conformité avant travaux

Veuillez téléverser l'attestation de conformité avant travaux fournie par votre
Accompagnateur Rénov. Ce document confirme que les travaux visés respectent les
prescriptions de l'audit énergétique pour atteindre le gain énergétique indiqué.

Cliquez ici pour télécharger le document & compléter et signer par votre Accompagnateur
Rénov. : ion de conformité avant travaux

+

Jajoute une pigce justificative

Contrat d’accompagnement de Mon Accompagnateur Rénov

Veuillez téléverser le contrat d'accompagnement fourni par votre Accompagnatur
Rénov' Ce document doit avoir été relu, validé et signé par vos soins.

+

Jrajoute une piéce justificative

Synthése de la situation du logement

Veuillez téléverser la Synthése de la situation du logement fournie par votre
Accompagnateur Rénov.

+

J'ajoute une piéce justificative
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4b.6 Je renseigne les prestations que je souhaite  réaliser.

Je sélectionne le type de travaux que je

souhaite réaliser .

Jeclique sur « Continuer ».

Je remplis mon dossier de demande de subvention

Je déclare les travaux a réaliser

é i i-d . les travaux pour lesquels vous étes
Eligible avec MaPrimeRénov.
vous étes eligible 3 MafrimeRénoy’ pour un projet accompagne et compose de plusieurs
travaux : declarez un 3 un les travaux que vous souhaitez réaliser, apeas avoir compléte les
informations liges au precédent.

Nous vous que pour bénéficier de énov’ il faut d'abord déposer votre
dossier et ensuite, débuter vos travaux

Les travaux a réaliser que vous sélectionnez

a cette étape doivent correspondre aux / X /, S\
VPEUESGH KLOSI ST EulLj 94 jjcZQE6SIELLSP OCn

T Llcutt

Chauffage et chauffe-eau izolation et ouvertures

/- "\ /4\
Ventilation Travaux divers

Confort d'ete

Retour a mes dossiers & Précédent Continuer -

4b.7 Je renseigne le sous-type de travaux.

Je sélectionne

Je veux faire des travaux de :Isolation et ouvertures
Toitures et combles

7 A =

le sous-type de travaux que -]

je souhaite réaliser . tecsiondesrampantsde ot plancher s e

toiture - toiture en pente combles perdus

Jeclique sur « Continuer ».

Murs et fenétrez

O3 E

o
3 Porte dientres izolante
lexterieur linterieur
L,/M /\
2L =
Fenétres double ou triple
Volets isolants
i
Sols.
1solation planchers bas
Retour & mes dossiers & Précédent Continuer -3
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4b.8 Je renseigne les caractéristiques techniques ou autres
informations sur les travauxque Ut LI OPL QPLI KXt

Jerenseigne les informations complémentaires sur mon type de travaux, le cas échéant .

Jeclique sur « Continuer ».

Je renseigne les informations sur les travaux que j'entreprends

Veuillez indiquer les critéres techniques qui vous sont demandés. Cliquer sur Le lien

suivant pour connaitre les caractéristiques techniques et modalités de réalisation des Caracté riSti q ues tec h n | q ues

travaux et prestaticns dont les dépenses sont éligibles & MaPrimeRénav:

Isolation de la toiture-terrasse

Critéres techniques Résistance thermique de Uinstallation en m?.K/W

. Moins Plus
() de 4,5 m*K/W de 4,5 m*.K/W

Renseignez la surface disolant en métre carré que vous installez.

| |” ¥/

Surface en métres carrés d'isolant

124

4b.9 Je renseigne les informations sur les prestataires que Ot LI 6EG6 L

Pour chaque type de travaux, je g AR
renseigne le numéro_ Siret de | |
yELI OPLQPSZL Qmdauk5L d waméro de Seet

Jerenseigne la date du devis.
xtEUcs50L 51 E30PL OLUQ
besoin en cliquant sur «  Ajouter un

autre type de travaux  ».

Je compléte les mémes étapes pour le
type de travaux supplémentaire.

Jeclique sur « Continuer ». Rerour b mes doavers « srichdent Continuer -

ELT UPLQPSIL QderRéder & ayEagishtiorGiesirdvaux a une entreprise dite «  sous-
traitante  ».

E L[ U P pricdpSiEdst entierement responsable vis  -a-vis du propriétaire de la bonne exécution
des travaux.

E LT UPk@@Sraitinte » doit également étre reconnue RGE pour les travaux a effectuer qui
le nécessitent.

50



(Optionnel) Je téléverse le certificat RGEde 9§t L[ OUPL QPSZ Lt

OS JLLIULUPLQPSEIL q3S PLEYSIL ZLI UVEPPEEGEHI VLY UPLIQPS >l
RGE (Reconnu garant de I'environnement) par la plateforme lorsque je renseigne _son numero A
SIRET,UL ZtEZIS5PL qb5tLyylL QczZsl*dinsy BEI[ PEBBL | BEBSOS] E

Si mon entreprise est bien certifiée RGE, je lui demande son certificat RGE au format numérique
et je le téléverse.

Je clique sur « Continuer ».

/jmjtPUSGSjEU T]1 ITELZL QExX LGSG6L (Qc535P 9t;\UPEUEE

La dépose de cuve a fioul ;

Les équipements de raccordement a un réseau de chaleur et de froid ;
LEZZS>SVEljL & ZETUPS:IL KLc3UPEGL
E QczZlL KL | PEZIL3PE KLESP Q9PEOcITSLPI OFf

La protection solaire des murs ou fenétres (seulement en Outre -mer) ;

Les sur-toitures ventilées et la protection de toiture (seulement en Outre -mer) ;

Les bardages ventilés (seulement en Outre  -mer). /

J7
X
—
™M
8

/;>>>>>>

Je renseigne les informations sur les prestataires
gue j'engage

veuillez indiquer, pour chagque type de travaus, les informations sur lentreprize aves laguelle vaus
contractualisez. Si cette entreprise réalise les travaas, elle doit &tre certifiee RGE (Reconnu Garant de
'Environnement] pour ces travaux. Ce certificat sera normalsment reconnu automatiguement. Dans e
cas contraire, vous devrez taleverser le cartificat RGE de lentreprice réalisant vos travaux. Si lantrepriss
que vous avez choisie fait appel 3 un sous-traitant. celui-ci doit &tre certifie RGE pour l=s travaux menss.

vewillez indiquer, pour chague type de travaux, les infarmatians sur lentreprize qui va les réalizes.

Isolation RGE

.-]I-I | isolation de la toiture-terrasse
1M L

Humer de Siret« Date du devis -

[ =

Mous n'avons pas pu retrouver Lentreprise dans notre base.
Assurez-vous que lentreprise que vous avez choisie possede
la certification RGE pour ce type de trovaus. Vous

pouwez consulter Uannuaire des professionnels RGE sur
wewnafaire fr . Pour poursuivre veuillez joindre ici san

certificat de qualification REE.

Cartifieat de Qualiizatinn AGE

sultan.pdf

-

Jajoute une pitce pustificative

+

Ajouter un autre type de travaus

Retour 3 mes dossiers & Précédent Continuer =+
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4b.10 Je dépose mes pieces justificatives.

Jedépose le devis fourni par mon entreprise .

Jeclique sur « Continuer ».

Je dépose mes piéeces justificatives

Veuillez déposer les devis, audit et attestation de conformite. contrat JAMO et/ou factures
fourrds par les entreprises que vous aves engagées.

Mercl do contrdler que votre ou vos devis sont confoemes ot complets. Tout oubll ou eereur
engendrera, pour volre dossier, des o A = ifes ot des délais de traltement
plud loags. Votre document doit ainsi obligatoirement -

« £rre au nom et au pednom du demandeur de La prime,

« Mentionner les coordonndes et les informations de Tentreprise ayant réalisé te devis,

« Lister Nintégralité des travaux peévud avec le Getail des critéres techmigues obligatoires,

« Ne pas comtenir danmotation manuscrite,

- e envepstré sous un fichier dont le nom ne comporte aucun chitfre, accent. ou caractéres
spéclaux.

Acchdder b La bate pléte des vérifications ; Je wirifie mon devis
Cortibat péro & fils Numéro de Siret
$ rue du Mirador 75012 PARIS 745670088
isolation
Isolation de murs par Pextérieus
Devis de U'entreprise

Avant de poursuivre, veuillez jeindre | ou les devis de trivaux qui seont réalisds
Pas cotte antreprise.

JWOuUTe Une DWCe psTRCative

| ickdent | e
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4b.11x £ ST KSq3L 9L ZwavalEl U KL ZL =
Montant de mes travaux
Pourle EEPj ¢ 5P Qc35P 51 L PLI CUEWS Gk Z QY L 5P
Ealj EjjcZQEGSI L ZLUdshtgntarit ST KS 5L e
HT ET TTC nécessaires au calcul du montant de
la subvention.

Chaudiére & granulés

E5Sz; 0L j9ySq5L 5P FTOS5SUEl Usb

Total des travaux en €

etou & mes sonsiers  rreceden -~

4b.12 Je déclare les aides supplémentaires que je  percois.

xtSIKSq535L 9LE E50PLE ESKLIEZ QLPISLEI Qc¢c5P Zcl qPclOLL
d'économies d'énergie (CEE). Les CEE sont pris en charge intégralementpar § £ 7. Jedois donc
télécharger la piéce justificative « Attestaton KL UGUE9cPSIEULUScI KLI ; KRPEKSQPGE
(CEE) »,la remplir et la téléverser aprés achevement des travaux, lors de la demande de paiement.

Ly ES50PLy ESKLS QcsP OSIEL|LP Zci EjijcZQE6rLZLiu q

Attenton & ¢t | j CcZQES6IEULOLSP TLIcU QL350 FUPL OSIEljL =c¢S
par une autre aide (ex. : caisses de retraite, collectivités territoriales, autres aides privées). Le cumul

KLY ESKLI [ tLIU 6Gharcemdnt delaPrestation deO S MgnlAccompagnateur Rénov' est

pris en charge par une collectivité  territoriale ( Cf. 4b.1), cette question ne vous sera pas poseée.

Je remplis mon dossier de demande de subvention

Je déclare les aides supplémentaires que je pergois

Veuez indiquer a 2 POw VOUe PCOAL. 80 SENOrS de MABTmeRénoY
o des Cartificats

id i iet d
Si je clique sur « Oui », je sélectionne les aides que je perc¢ois. Je compléte le(s) montant(s) percu(s).

Je coche les cases pour confirmer avoir téléchargé § E EVUL XVUEUSc I K¢t dvaijegnprsSa S UL
a 5 t Ldgwalétre téléversée lors de la demande de paiement.

Une fois toutes les aides renseignées, je clique sur« Continuer R Q¢ 5P QEXILP & .9t LUE

Pour o projet. La valorisation Ses Certificats G EContmes S TRerpe o3t Masurde par
TANAS. VOUS Mo DOWET POt 108 VEIIrIner vous Gu UN Professonnel vous SCComBagRant
PO 1eCeveir La primme Se TANAN. vout dever Gone

Mk matensy te ) WS Themor Te e

Retous & mes Ssaneny - recedent Continuew -»
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4b.13 Je veérifie la synthése de mon

Jevérifie la cohérence des informations

Jeclique sur « Continuer ».

dossier.

renseignées dans mon dossier.

Vérification de la saisie

Ceci est la dernié
informations saisies car vous ne pourrez plus les modifier.

Tout oubli ou erreur des délais et des d'i

e étape, vous avez bientdt terminé votre demande. Veuillez contrbler avec attention les

traiter votre demande.

En cas de doute, veuillez consulter notre liste de bonnes pratiques.

Informations sur votre dossier

Dossier n° 07532

Adresse du logement & rénover
27 rue des Autruches, 92350 Le Plessis Robinson

Informations demandeur

Assurez-vous que toutes les informations liées au demandeur sont correctes et conformes aux différents justificatifs téléversés.

Téléphone

- Prénom et nom du demandeur
Q Amandine Hémond

Adresse de résidence
27 rue des Autruches, 92350 Le Plessis Robinson

E-mail

Revenu fiscal du foyer
27000 € 3

Mon projet

que toutes les i liges aux entr
travaux et aides complémentaires percues ...

Mon Accompagnateur Rénov’

2

N°SIRET
83456786545

Raison Sociale
ENGIE Particulier

Adresse de résidence
4 rue Jean Jaures, 92290, Vanves

E-mail

Téléphone
0976 54 3212

Piéces-jointes

06 77 98 45 62

amandine.hemond@gmail.com

Nombre total d'occupants

et aux travaux sont conformes. N° SIRET, mention RGE, montant des.

conseillerengie@ent.energie.fr

Synthése de laudit énergétique L
Attestation MAR sur le gain énergétique L
Contrat d de Mon Rénov &5
Grille d'analyse simplifiée +

Mon audit énergétique
Certibat pére et fils Ne Siret
27 avenue Romain Rolland, 93170 Verriéres le Buisson 318318381898
(GA  Projat de rénovation globale
gy Projete & RGE )
n Rénovation globale L
> o PPy 1. 2o o
'\ Etiquette énergétique du logement actuelle  Etiquette énergétique du logement projetée
F ©
=
Critéres techniques
éti i en énergie
par m? par an de létat inital de votre logement. 400 kWh/m?/an
e i étis i en énergie 250 kWh/m?/an
par m? par an de votre projet de travaux
Mes travaux et mes entreprises
Kelisol Ne Siret
27 avenue Romain Rolland, 93170 Verriéres le Buisson 83456786545
Piéces-jointes
Devis Kerisol 4
/..\ Ventilation double flux
7
Ventilation
Montants
Montant HT XXXXX €
Montant TTC et
Montant de mes prestations et aides
Montant total des travaux HT 30 000.00€
S
Montant total des travaux TTC 20 000,00€
Mon Rénav’ TTC 0,00¢
Aide Action logement X €
Aide Caisse de retraite (régime général ou complémentaire) 00K €
Collectivités territoriales (région, département, intercommunalité, etc...) XK €
Autres aides privés (fondations d'entreprises, etc...) XXX €
Montant total des aides 000K €
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4b14x L Ej j I KL ES5 Zcl OEfeftim&l S5) 0Ll UScI

xtEjjI KL E5 ZclTUOEIU LIUSZL KLU 9 Boftant Bkimb §< faide
MaPrimeRénov t %

Montant total de l'aide
Je prends connaissance du reste & charge qui est 12 000€
calculé en déduisant du montant TTC des travaux pont:
toutes les aides que je percois, y compris
MaPrimeRénov t 1

Financoment deos travaux 12 000€

Mon Rénov o€

0S ! cI ji cZQEGSILzZLru TLmaut LXIU OSTEIjL dEP
collectivité territoriale, il est automatiquement
renseigné a zéro euro.

< ):~

Votre reste a charge

641,56 €
X ‘I'_ S [ K é GpEéCISIOKSE Cﬁncemant Ie f|nancement Sl Ces montants sont des estimations. Votre dossier doit
A i désormais étre instruit afin de vérifier vos informations,
necessalre vos documents ainsi que votre éligibilité.

xtEjjLaquL gLE LIGESGLZLIUVUZjey Sks osokspuPSeufiecfoafeeferc § + L' U
certifie yELUGEj] USUSKL KLX SIOcPZEULUSc(X PLIZILSEILLIS
C

AL

Je clique sur « Continuer ».

4b.15 Je recois la validation du dép6t de ma demande de subvention.

Je recois par email la confirmation du

En /o ~ ) ) , ~ S rance
dépot de ma demande de  subvention. PGSR (o) o weommeninor @ RZTE < e
Votre demande de subvention a été déposée

'c5Z Uc53I PEQQLYclZ @51 N\
KcZzZzSLP L 6EPEIULULSULU (E: C\/)

prime. En effet, celui -ci va étre examiné .
par les instructeursde Yyt ~ et P e dr e
Nous vous conseillons denepas = = | opinive il
jcZZLlijLP ucs LOPEUES(

recu par email la décision vous L

jcl OSPZEI U YduimantagdeE VS c [ e S

votre prime.

Votre demande de subvention

Si les informations que vous avez fournies ()0
ne sont pas en accord avec la
réglementation en vigueur, votre

demande de subvention ne donnera droit Selon les informations que vous avez fournies, nous riétes éligible 3
a aucune a.|de aucune aide MaPrimeRénov’ Cette demande est automatiquement
. cléturée.

Pour définir au mieux votre projet et votre éligibilité aux différentes

aides, nous vous invitons a contacter I'Espace Conseil France Rénov’ le
roche de chez vous

pourrez réaliser une nouvelle demande depuis votre espace
personnel.

Retour & mon espace personnel

55



Parcours pour
5[ L PLICUEULUScI Kt

Etape 5bis : Je dépose
ma demande de
paiement.



5b.1 Je vérifie sima KL ZEl KL KL 5] uabfusScli E LOUL

ma demande de paiement.

Jeme rends sur § £ ¢ [ & WMds@ossiers »
pour veérifier si ma demande de
subvention a bien été acceptée .

Sima demande de subvention a bien été
acceptée, je cligue sur « Voir mon
dossier » pour débuter ma demande de
paiement .

Une fois sur la page du dossier, je clique
sur « Je veux demander un paiement »
pour initier le dépdt de ma demande de
paiement .

Mes dossiers

Dossier n* MPR-2022-160382

Travaux

Jotation

Adresse du logement & rénaver
© Rue Camille Desmaoulins 84230 Cachan

+

Demander une nouvelle prime

Mon profil Dossier n° MPR-2022-160387 Demands de subwention  Acceptée Mea actions &

Mes dossiers | - - - -
— Synthése des informations du dossier

Informations demandeur

Prénom et nom du demandeur

Revenu fiscal du foyer

Adresse du logement & rénaver

0 Avenen de Shger 730G Paris

Sur mon dossier, je suis informé par un message si mon Accompagnateur 1 L[ ¢ & tu son
agrément suspendu ou retiré pendant la réalisation de mes travaux .

Je dois indiquer si je souhaite conserver mon Accompagnateur Rénov' actuel ou si je souhaite

changer mon Accompagnateur 1 L[ ¢ Ut

r 7
Dossler n® MPR-2025-115474 Dwmarie de sulvertien B
T —
—— P
mage . wa s30€
e
P—— — o e o
. Accompagnateus Renew MUSICMAN OF n'est plus agres par FAna e —— S—— cctser ae —
S ——— - S e —— = — - ——— ; - - haes A
S
+
P ————
I

x £ S Kn$ Bhbix en me rendant sur la rubrique « Mes Actions ».

Mon profil Mes actions &

Mes dossiers Dossier n® MPR-2025-116298 de i Changer mon Accompagnateur Rénov
/

G

Synthése des informations du dossier
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Sur mon dossier, je suis infformé si mon Accompagnateur 1 L [ caivh son agrément suspendu ou
retiré avant que ma demande de paiement soit finalisée .

Je dois indiquer si je souhaite conserver mon Accompagnateur Rénov' actuel ou si je souhaite
changer mon Accompagnateur | L[ cdt

x £ S Kn® Bhbix en me rendant sur la rubrique « Mes Actions ».

Attention ! Une fois le dépdt de ma demande de paiement finalisée, il me sera impossible de

changer mon Accompagnateur | L[ c Ut

Je peux néanmoins choisir dans le menu déroulant le motif qui justifierait ma demande de
changement Kt | | ¢ Z E 6Il LEIVG (bEP

Sije clique sur « Quitter », je suis redirigé vers la synthése de mon dossier.

Si je clique sur « Soumettre », une fenétre pop-up T+t EOOQ EE S K Syue5 Ik motif de
changement que U tdBdisi a bien été enregistré .
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